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Cerro Sombrero, 23 de julio de 2024

DECRETO ALCALDICIO NUM. 399/SECCION B.-

VISTOS:

1)

2)

3)

4)

9)

El correo electrénico de fecha 22 de julio de 2024, de Daniel Ruiz Zincker, que solicita
Decreto Alcaldicio que modifique bases de licitacién piblica ID 3866-6-LP24 APERTURA
Y MANTENCION DE CUENTAS CORRIENTES Y OTROS SERVICIOS BANCARIOS.

El Decreto Alcaldicio N°354 de fecha 05 de julio de 2024 que aprueba Bases
Administrativas y Anexos de la Llicitacién Piblica ID 3866-6-LP24 APERTURA Y
MANTENCION DE CUENTAS CORRIENTES Y OTROS SERVICIOS BANCARIOS.

El legajo de consultas y respuesta emanadas del foro Licitacién Pdblica ID 3866-6-LP24
APERTURA Y MANTENCION DE CUENTAS CORRIENTES Y OTROS SERVICIOS
BANCARIOS.

El Decreto Alcaldicio N°042 de fecha 16 de enero de 2024, que rectifica el decreto
alcaldicio N°349 de fecha 05 de marzo de 2020, de designa Subrogancia de
Secretaria Municipal.

El Acta Complementaria del Tribunal Electoral Regional, Regién de Magallanes y la
Antértica Chilena, con fecha 17 de junio de 2021, que proclama Alcalde en la Comuna
de Primavera.

CONSIDERANDO:

1)

2)

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 5° de la ley 19.880 el cual consagra
el principio de Escrituracién, es necesario que los actos administrativos sean
formalizados por escrito, no existiendo una forma més adecuada para dejar constancia
de los mismos.

El Correo electrénico del Director de SECPLAN de fecha 22 de julio de 2024 donde

indica las siguientes modificaciones:

ARTICULO 12° CONTENIDO DE LA PROPUESTA.

Donde dice

4) Certificado de vigencia de la sociedad, emitido por el Conservador de Bienes Raices, con una
antigiedad no superior a 30 dias corridos a contados desde la fecha de cierre de recepcion de
las oferfas.

Debe Decir

4) Cerfificado de Vigencia de la Sociedad emitido por el Conservador de Bienes Raices, con una
antigiiedad no superior a 30 dias corridos confados desde la fecha de cierre de recepcién de las
ofertas. En el caso de una Empresa Piblica creada por Ley, reemplazar el Certificado de Vigencia
de la sociedad emitido por el Conservador de Bienes Raices, por un cerfificado de Vigencia
emitido por la Comisién para el Mercado Financiero (CMF).

ARTICULO 20° CRITERIOS DE EVALUACION.

Donde dice

d) Experiencia del Oferente con clientes "Servicios Publicos" (15%)
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Se evaluard la experiencia del oferente con clientes actuales "Servicios Publicos", segin lo indicado
en el Anexo N°5 debiendo acredilar mediante cerfificado emitido por la enfidad publica que
actualmente sea un cliente con servicios otorgados por el banco, el puntaje que obtenga en esta
evaluacion serdn conforme la aplicacién de la formula y tabla que se indica a continuacién:

Debe Decir

Se evaluard la experiencia del oferente con clienfes actuales "Servicios Piblicos’, segin lo indicado
en el Anexo N°5, pudiendo acreditar tal situacion mediante certificado emitido por la enfidad
publica, Decrefos de Adjudicacién, Decreto Alcaldicio o copia del Contrato (solo la Tra y dltima
pagina). El puntaje que obtenga en esta evaluacién serdn conforme la aplicacion de la formula y
labla que se indica a continuacién:

ARTICULO 28° CONTRATO Y SUSCRIPCION.

Donde dice

Una vez adjudicada la licitacion, en un plazo de 10 dias corridos se firmard el confrato, el oferente
deberd ingresar a la Municipalidad la Garantia de Fiel Cumplimiento de confrato y el o los poderes
de los representantes legales del oferente que suscribiran el contrato. La vigencia de los poderes
no deberd ser mayor de 60 dios desde la publicacién de la adjudicacion en el portal
www.mercadopublico.cl

Debe Decir

Una vez adjudicada la licitacién, en un plazo de 15 dias hdbiles se firmara el contrato, el oferente
deberd ingresar a la Municipalidad la Garantia de Fiel Cumplimiento de confrato y el o los poderes
del o los representantes legales del oferente que suscribiran el contrato. La vigencia de los poderes
no deberd ser mayor de 60 dias desde la publicacion de la adjudicacion en el portal
www.mercadopublico.c|

ARTICULO 35° MULTAS
3. APLCACION DE IAS MULTAS:

Donde dice

FI Confratista tendrd un plazo de 1dia habil, contado desde la natificacion, para formular sus
descargos por escrito ante el jefe de la Unidad Técnica acompariando todos sus anfecedentes de
respaldo, quien deberd resolverlos dentro de un plazo de cinco dias habiles confados desde la
presentacion de éstos.

Debe Decir

FI Contfratista tendrd un plazo de 5 dias hdbiles, contado desde la notificacion, para formular sus
descargos por escrito ante el jefe de la Unidad Técnica acompaiiando todos sus antecedentes de
respaldo, quien deberd resolverlos dentro de un plazo de cinco dias habiles contados desde la
presentacion de ésfos.

3.2.1 Servicios Bancarios Obligatorios

Donde dice

d) Provision de falonarios de cheques
El Banco deberd proveer, sin cargo para el Municipio "talonarios de cheques', en el formato propio
del respectivo Banco y en la cantidad y periodicidad que se requieran.
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Los talonarios anfes indicados deberdn ser entregados a la Municipalidad en un plazo maximo de
5 dias hébiles desde la solicitud realizada por la Unidad Técnica.

Debe Decir

El Banco deberd proveer, sin cargo para el Municipio, "talonarios de cheques'en el formato propio
del respectivo Banco y en la canlidad y periodicidad que se requieran.

Los talonarios anfes indicados deberdn ser entregados a la Municipalidad en un plazo méximo de
10 dias hdbiles desde la solicitud realizada por la Unidad Técnica.

3.2.2_ Servicio Pago de Remuneraciones
Donde dice

El servicio de pago de remuneraciones y pago de colizaciones previsionales deberd

incorporar lo siguiente: Se requiere que el Banco preste el servicio de pago de remuneraciones a
los funcionarios y personal de las dos éreas: Municipal, y Salud, independiente su calidad juridica
Debe Decir

El servicio de pago de remuneraciones y pago de cofizaciones previsionales deberd

incorporar lo siguiente: Se requiere que el Banco presfe el servicio de pago de remuneraciones a
los funcionarios y personal de las dreas: Municipal, Salud y Educacion hasta el afio 2025
independiente su calidad juridica

3.2.6  Servicio de identificacién de transferencia.
Donde dice

El Banco deberd entregar el servicio de identificacion de transferencias bancarias recibidas por la
Instituciéon emisora, la cual deberd contener a lo menos la identificacion minima de esta (RUT, razén
social, email, monto, etc.) asf como, el motivo o descripcion de la transferencia realizada.

Debe Decir

El Banco deberd entregar el servicio de identificacion de transferencias bancarias recibidas por la
Institucién emisora, la cual deberd contener a lo menos la identificacion minima de esta (RUT, razén
social, monto, etc.) asf como, el motivo o descripcion de la fransferencia realizada.

3.2.7 Sewvicio de plataforma web
Donde dice

Servicios de pagos como minimo
* Pago de proveedores con delalle. (Némina, efc.)
* Pago de némina de remuneraciones.

e Transferencias masivas.

¢ Cartola de transferencia de fondos.
* PreviRed.

* Pago efectivo en linea.

* Pagos alto valor (LBTR).

® Giros.

Debe Decir

Servicios de pagos como minimo
* Pago de proveedores con defalle. (Nomina, efc.)
* Pago de némina de remuneraciones.
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e Transferencias masivas.

¢ Carlola de fransferencia de fondos.
® PreviRed.

* Pago efectivo en linea.

® Pagos alto valor (LBTR).

ARTICULO 20° CRITERIOS DE EVAIUACION.

Donde dice

b. Sucursales 25

b} Sucursales (25%):

Para la evaluacion de este criterio el oferente deberd adjuntar en su oferta fotocopia de patente
comercial de cada sucursal acreditada, el puniaje que obtenga se asignard conforme la
siguiente tabla y formula de evaluacién.

Sucursales en la Provincia de Tierra del 100 puntos
Fuego
No acredita sucursales en la provincia 50 puntos

de Tierra del Fuego pero si en La Region
de Magallanes

No acredita sucursales en la Regién de O puntos
Magallanes, pero si en otras Regiones
del Pais.
Debe Decir
b. Sucursal 25

b} Sucursal (25%):

Para la evaluacion de este criterio el oferente deberd adjuntar en su oferta fotocopia de patente
comercial de cada sucursal acreditada, el puntaje que obtenga se asignard conforme la
siguiente tabla y formula de evaluacion.

Sucursal en la Provincia de Tierra del 100 puntos
Fuego

No acredita sucursal en la provincia de 50 puntos
Tierra del Fuego pero si en La Regién de

Magallanes

No acredita sucursal en la Regién de O puntos
Magallanes, pero si en ofras Regiones

del Pais.

3.2.1 Servicios Bancarios Obligatorios
Donde dice

b) Emisiéon de certificados de saldos de las cuentas corrientes

la Municipalidad requiere que la entidad bancaria emita certificados de saldos de las

cuenfas corrienfes de la Municipalidad, correspondientes al mes antferior y de acuverdo a los
requerimientos de la Municipalidad. Asimismo, el Banco deberd remitir los cerfificados mediante
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correo electrénico dentro de los primeros 5 dias hdbiles del mes a la Municipalidad, un certificado
con los saldos de las cuentas corrientes vigentes al dltimo dia habil del mes anterior.

Por ofra parte, se requiere que la emision de estos documentos sea en formato digital y que la
Municipalidad pueda solicitarlos en periodos distintos a los mencionados.
Debe Decir

b) Emisién de certificados de saldos de las cuentas corrientes

La Municipalidad requiere que la entidad bancaria emita certificados de saldos de las

cuenfas corrienfes de la Municipalidad, correspondientes al mes anferior y de acuerdo a los
requerimientos de la Municipalidad. Asimismo, el Banco deberd remitir los cerfificados mediante
correo electrénico dentro de los primeros / dias habiles del mes a la Municipalidad, un certfificado
con los saldos de las cuentas corrientes vigentes al dltimo dia hébil del mes anterior.

Por ofra parte, se requiere que la emision de esfos documentos sea en formato digital y que la
Municipalidad pueda solicitarlos en periodos distintos a los mencionados.
ARTICULO 34° SUBCONIRATACION

Donde dice

El adjudicatario No podré subcontratar el servicio encomendado, por fratarse de un servicio
especial, en donde se ha confrato en vista de la capacidad o idoneidad del Contratista, en
relacion al arficulo /76 Numeral 1 de la Lley de Compras Pablicas y Reglamento de la ley 19.866.

El incumplimiento de esta prohibicion de parte del contfratista, facultara a la Municipalidad de
Primavera a poner término anticipado al contrato, siendo asi deberd Re adjudicar al oferente que,
de acuerdo al resultado de la evaluacion le siga en puntaje, y asi sucesivamente, a menos que,
de acuerdo a los intereses del servicio, se estime conveniente declarar desierta la licitacién.

Debe Decir

Sin embargo, y previa auforizacién municipal, podré subcontfratar servicios confenidos en la
presente licitacion,  manteniéndose  responsable  de los  cumplimento  laborales  de o
subconfratacion.

El incumplimiento de esfa prohibicién de parte del contratista, facultara a la Municipalidad de
Primavera a poner término anticipado al contrato, siendo asf deberd Re adjudicar al oferente que,
de acuerdo al resultado de la evaluacion le siga en puntaje, v asi sucesivamente, a menos que,
de acuerdo a los intereses del servicio, se estime conveniente declarar desierta la licitacién.

ARTICULO 36° TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Donde dice

gl El incumplimiento reiterado o sostenido del proveedor a sus obligaciones laborales vy
previsionales respecto de sus frabajadores. Se enfenderé que hay incumplimiento reiterado si el
proveedor no ha dado cumplimiento integro y oportuno a sus obligaciones laborales y previsionales
en dos o mas periodos de colizaciones, y sostenido si la situacién de incumplimiento se mantiene
durante dos o més meses de manera continua. Lo antferior sin perjuicio del derecho de refencién
previsto en la ley N°20.123; si se verificare la falta de autenticidad de alguna de las garantias
enfregadas por el confratista, si estas hubieran sido exigidas.

Debe Decir

gl El incumplimiento reiterado o sosfenido del proveedor a sus obligaciones laborales vy
previsionales respecto de sus frabajadores. Se enfenderd que hay incumplimiento reiterado si el
proveedor no ha dado cumplimiento infegro y oportuno a su obligacion de remitir asolicitud de la
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municipalidad formularios F-30 y F30-1, de la sucursal asignada al Municipio. Lo anterior sin
perjuicio del derecho de refencion previsto en la ley N°20.123; si se verificare la falta de
autenticidad de alguna de las garantias enfregadas por el confratista, si estas hubieran sido
exigidas.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
3.2.1 Servicios Bancarios Obligatorios

Donde dice

al Aperiura y maniencién de cuenlas corrientes

El banco deberd proveer el servicio de apertura y mantencién de tantas cuentas corrientes como
el Municipio requiera, en moneda nacional o extranjera, libre de fodo cargo por concepto de
comisién de mantencion, administracién, apertura, disponibilidad de fondos, no uso de la cuenta
corriente, cosfos de mantencién de productos y, en general, cualquier ofro costo asociado a la
cuenta corriente. En caso que la Municipalidad requiera incorporar cuentas corrientes durante la
vigencia del contrato, deberd dirigir una carfa al Banco indicdndole su intencion en tal sentido,
debiendo suscribir, ademés, el respectivo anexo de contrato. Cada una de las cuentas corrientes
que abra la Municipalidad se consideraran individuales e independientes unas de ofras, no
formando todas ellas un conjunto. De este modo, cualquier insfruccion u operacién de giro, pago
o fransferencia de fondos podrd efectuarse solo por orden de los titulares de la respectiva cuenta
corriente. Las cuentas corrientes que se aperfuren seran en moneda nacional exclusivamente con la
enfidad bancaria confratada. En esle servicio el oferente deberd considerar la incorporacién de
un seguro confra fraude por giros fraudulentos o indebidos de la totalidad de las cuentas corrientes.
El banco deberd cubrir las pérdidas de dinero como consecuencia de robo, asalto, hurto, extravié,
adulterio y/o falsificacién de uno o més cheques. En caso a las fransferencias electrénicas el
seguro deberd cubrir los dafios patrimoniales equivalentes a los montos transferidos, que provengan
del uso indebido o fraudulento, por parte de terceros no autorizados.

Debe Decir

a) Apertura y mantencion de cuentas corrientes

El banco deberd proveer el servicio de apertura y mantencion de tantas cuentas corrientes como
el Municipio requiera, en moneda nacional o extranjera, libre de fodo cargo por concepto de
comision de mantencién, administracion, apertura, disponibilidad de fondos, no uso de la cuenta
corriente, cosfos de mantencién de productos y, en general, cualquier ofro costo asociado a la
cuenta corriente. En caso que la Municipalidad requiera incorporar cuentas corrientes durante la
vigencia del contrato, deberé dirigir una carta al Banco indicandole su intencion en tal sentido,
debiendo suscribir, ademés, el respectivo anexo de contrato. Cada una de las cuentas corrientes
que abra la Municipalidad se considerardn individuales e independientes unas de ofras, no
formando todas ellas un conjunto. De este modo, cualquier instruccion u operacion de giro, pago
o fransferencia de fondos podré efectuarse solo por orden de los fitulares de la respectiva cuenta
corriente. Las cuentas corrientes que se aperfuren serdn en moneda nacional exclusivamente con la
entidad bancaria confratada.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

3.2.1 Servicios Bancarios Obligatorios

Donde dice

il Servicio de Ingreso
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El banco deberd prestar el servicio de ingresos, en todas las oficinas del banco del pais, durante
los periodos de vencimiento, el pago de: Permisos de circulacion de vehiculos, patentes
comerciales, u olros ingresos propios que puedan deferminar la municipalidad.

Debe Decir

i) Servicio de Ingreso

a) El banco deberd prestar el sevicio de ingresos, en todas las oficinas del Banco del pas,
durante los periodos de vencimiento, el pago de: Permisos de circulacién de vehiculos,
palentes comerciales, u ofros ingresos propios que pueda determinar la Municipalidad.

b) Recepcion de ingresos Municipales percibidos directamente por el Banco en periodos de
vencimienfos, deben ser en la cuenta municipal rendidos a mas tardar el fercer dia habil
siguiente de ser percibidos por la insfitucion debidamente cuadrados y enviar a la
Municipalidad  los respaldos  que sustentan  dichos abonos dentro de este  plazo.
En cada rendicion debe adjuntarse: i. Hoja resumen con la fotalidad de los ingresos rendidos;
ii. La totalidad de los boletines de pago cancelados con el timbre legible y la firma del cajero,
acompafiado cada uno de ellos de la documentacion legalmente exigida; iii. Comprobante
de abono por la tofalidad del monto rendido.

c) Todas las recaudaciones diarias en cajas municipales se enfenderdn depositadas al dia
siguiente hébil de la recepcién.

d) Botén de pago permanente en la pdgina web municipal, para facilitar las recaudaciones
municipales correspondientes a clientes del mismo banco.

el las recaudaciones que se reciben por medio de la letra d) deben ser consideradas como
pagos ese mismo dia hasta las 23:59 horas.

Doqde Dice:
ARTICULO 30° VIGENCIA DEL CONTRATO E INICIO DEL CONTRATO

El contfrato comenzard a regir a contar de la tofal tramitacién del acto administrativo que lo apruebe
y su vigencia se extenderd por 48 meses. El oferente adjudicado se enfenderd notificado de lo
anterior en conformidad con lo dispuesto en las presentes Bases. En caso de no poder realizarse
la publicacion del acto aprobatorio del confrato en el Sistema de Informacion, el Municipio debera
remitir al oferente adjudicado copia del acto administrativo aprobatorio del contrato mediante carta
certificada dirigida al adjudicatario, entendiéndose en tal caso nofificado al tercer dia habil
siguiente a la recepcion en la oficina de correos de la referida carta. La vigencia del contrato se
extenderd por el periodo indicado en las presentes Bases. lo anferior, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 37°.

Debe Decir:

El contrato comenzaré a regir a contar de la tofal framitacién del acto administrativo que lo apruebe
y su vigencia se extenderd por 24 meses. El oferente adjudicado se entenderd nofificado de lo
anterior en conformidad con lo dispuesto en las presentes Bases. Fn caso de no poder realizarse
la publicacion del acto aprobatorio del confrato en el Sistema de Informacion, el Municipio debera
remitir al oferente adjudicado copia del acto administrativo aprobatorio del contrato mediante carta
cerlificada dirigida al adjudicatario, entendiéndose en tal caso nofificado al tercer dia habil
siguiente a la recepcion en la oficina de correos de la referida carta. la vigencia del contrato se
extenderd por el periodo indicado en las presentes Bases. lo anferior, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 37°.

DECRETO
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1° MODIFIQUESE las bases Licitacién Poblica ID
3866-6-1P24 APERTURA Y MANTENCION DE CUENTAS CORRIENTES Y OTROS
SERVICIOS BANCARIOS, la que se transcribe a continuacién:

BASES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 1° OBJETIVO DE LA LICITACION.

La ilustre Municipalidad de Primavera, en adelante Municipio o Municipalidad, llama a Licitacion
Publica para la contratacién del servicio de "Apertura y Mantencién de Cuentas Corrientes v ofros
Servicios Bancarios'.

Los servicios requeridos por la Municipalidad, tiene por objeto atender las multiples necesidades
en cuanto a servicios financieros y econémicos, con la misién de optimizar recursos y facilitar las
labores frecuentes y especificas del Municipio.

ARTICULO 2° BASES Y ANEXOS

Estas bases se encuentran conformadas por los siguientes cuerpos o apartados normativos:

|. Bases Administrativas.
Il. Bases Técnicas.
IIl. Anexos:
Anexo N°1 Identificacion del Oferente.
Anexo N°2 Declaracion Jurada Simple Oferente.
Anexo N°3 Oferta Técnica.
Anexo N°4 Servicios Adicionales.
Anexo N°5 Experiencia del oferente en el sector piblico.
Anexo N°6 Oferta Econémica.

las presentes Bases, asi como las respuestas a las consultas y aclaraciones a las misma, se
consideran incorporadas al respectivo contrato que se celebre con el adjudicatario.

ARTICULO 3° NORMATIVA Y REGIAS DE INTERPRETACION.

la apertura y manfencién de cuenfas corrientes y ofros servicios bancarios se contratardn y
ejecutarén de acuerdo a las normas contenidas en los siguientes documentos, las que se enfienden
forman un todo integrado vy se complementan reciprocamente.

a) ley de Compras Piblica N° 19.886 v su Reglamento.

b) ley Orgénica Constitucional de Municipalidades N° 18.695 con sus modificaciones y
actualizaciones.

c) ley N° 19.880 establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos
de los Organos del Estado.

d) ley General de Bancos.
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e] D.F.L.N* 707, ley de cuentas corrientes bancarias y cheques.

f)  Dictamen CGR 024392N18 y E324651N23

g) Decrefo N° 439, de 1987, del Ministerio de Hacienda.

h) Todas las modificaciones que se hayan producido a las anteriores normativas, a la fecha de

prestacion del servicio.

i) Bases Administrativas, Técnicas y sus Anexos

il Las respuestas, aclaraciones y modificaciones a las Bases o a las Especificaciones Técnicas
enfregadas por la Municipalidad, de oficio o con motivo de alguna consulta de los
proponentes y respuestas a consultas de los oferentes.

k) Propuesta adjudicada.

) Contrato celebrado entre la Municipalidad de Primavera v el adjudicatario.

Las Bases y el Contrato respectivo, o la orden de compra en el caso que proceda, se interpretardn
en forma arménica de manera que exista entre ellos la debida Correspondencia.

ARTICULO 4° DATOS DE LA LICITACION

Nombre de la Licitacién

Apertura y Mantencién de Cuentas Corrientes y otros
Servicios Bancarios.

Tipo de Licitacion

Licitacién Publica.

Etapas

Dos (apertura y evaluacion de las ofertas).

Plazo del servicio

24 Meses.

Participantes

Personas juridicas, chilenas o extranjeras.

documentos utilizados

Comunicacién de las Ofertas | A través del portal www.mercadopublico.cl
Técnicas
Medio  tecnolégico de  los | Excepcionalmente se podrd utilizar soporte papel en

caso de la indisponibilidad de la plataforma (Art.62
N°2 Decreto 250 reglamento Lley 19.886)

a. ANTECEDENTES DEL ORGANISMO

Razén Social

llustre Municipalidad de Primavera

Unidad de Compra

Departamento de Secplan

Rut 69.251.300-2
Direccion Arturo Prat #1971
Comuna Primavera

Region Region de Magallanes
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ARTICULO 5° CRONOGRAMA Y PLAZOS DE LA LICITACION.

la presente licitacion se desarrollard conforme a los plazos que para sus diversas efapas se
esfablecen en el Programa de Eventos en el Portal de Informacion www.mercadopublico.cl. Esto
es para los fechas de: (1) Publicacién, (2) de Inicio de Preguntas, (3) Fecha Final de
Preguntas, (4) Publicacion de Respuestas, (5) Apertura Técnica y Econémica de las ofertas,
y (6] de Adjudicacién. Reunidn, si procede

Para los efectos de esta licitacion, todos los plazos establecidos en estas bases y los fijados en el
confrato serdn de dias corridos, salvo que expresamente se indique que serdn de dias hdbiles.
No obstante, cuando el vencimiento de un plazo se produzca un dia sabado, domingo o festivo
se entenderd que dicho plazo vence el dia hébil siguiente, a las 15:01 horas.

Excepcionalmente, se podrd utilizar el soporte papel en los casos expresamente permitidos por la
ley de Compras vy su Reglamento. En este sentido, cuando haya indisponibilidad técnica del
Sistema de Informacion, circunstancia que deberd ser ratificada por la Direccion de Compras
medionte el correspondiente certificado. En tal caso, para la revision de anfecedentes,
postulocién, descarga de documentos, u ofros, los plazos contemplados en el referido
cronograma de la licitacién no se suspenderdn ni inferrumpirdn, y se estard en fodo a lo dispuesto
en el articulo 62° del Reglamento de Compras Piblicas de la ley N'19.886.

ARTICULO 6° NOTIFICACIONES, DOMICILIO JURISDICCION.

Todas las notificaciones que se efectien con ocasién del presente proceso licitatorio se practican
en conformidad a lo dispuesto para estos efectos en el articulo ¢° del DS N° 250/2004 del
Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglomento de la ley 19.886 de Bases Sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, esfo es, se enfenderén realizadas luego
de franscurridas 24 horas desde que la Municipalidad publique en el Sistema de Informacion el
documento, acto o decrefo objefo de la nofificacién. Para los efectos de esta licitacion, los
oferentes fijan domicilio en la comuna de Primavera, Region de Magallanes y se someterén a lo
jurisdiccion de los Tribunales de Porvenir y a la Contraloria General de la Repiblica.

ARTICULO 7° LLAMADO A LICITACION.

El llomado a propuesta se publicard en el Sistema de Informacién. Asi mismo, las Bases que rigen
la presente licitacion se encontrardn a disposicién de los interesados en el Sistema de Informacién
a partir del dia de la publicacién del llamado a licitacion.

Se estimard, por el solo hecho de participar en este proceso licitatorio, que el oferente conoce,
acepta vy estd conforme con las presentes Bases Administrativas v con todas las condiciones vy
exigencias en ellos establecidas y que, ante una eventual discrepancia entre su oferta y las Bases
y sus aclaraciones complementarias, prevalecerdn estas Ultimas, las que serén integramente
respetadas.

Los costos derivados de la elaboracién y presentacion de las ofertas serdn de cargo exclusivo de
cada oferente, no existiendo responsabilidad alguna en dicha materia para la Municipalidad,
cualquiera sea el resultado de la licitacién.

ARTICULO 8° PARTICIPANTES Y REQUISITOS.

Podrén participar en esta propuesta publica fodas las personas naturales v juridicas, nacionales
o extranjeras que se encuentren debidamente inscritos v habilitados en el Registro de Proveedores
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y cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Bases de licitacion. Sin embargo, y en
el evento que resulten adjudicadas, se exigird para contratar a las personas juridicas extranjeras,
fener constituido domicilio en Chile. N°19.886). No obstante, y por aplicacion de lo establecido
en el Articulo 4°, inciso 1°y 6°, de la ley N° 19.886, no podrén participar en esta licitacion, y
quedardn excluidos:

a)

o)

Quienes al momento de presentacion de la propuesta hayan sido condenados por practicas
antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajador dentro de los dos
anos anferiores.

los funcionarios directivos municipales, ni personas unidas a ellos por los vinculos de
parentesco descritos en la lefra b) del articulo 54 de la ley 18.575, ley Orgédnica
Constitucional de Bases Generales de la Administraciéon del Estado, ni sociedades de
personas de las que aquellos o éstas formen parte, ni sociedades comanditas por acciones
o andénimas cerradas en que aquellos o ésfas sean accionistas, ni sociedades anénimas
abierfas en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del
capifal, ni gerentes, administradores, representantes o direcfores de cualquiera de las
sociedades antedichas.

En relacion con las Uniones Temporales de Proveedores, estas deberdn cumplir con los
requisitos establecidos en el articulo 67° bis del Decreto N9 250, de 2004, que aprueba
el Reglamento de la ley N9 19.886. la propuesta deberd ser presentada por un Gnico
representante al que se denominara "oferente’, quien actuard en representacion del resto de
los integrantes de la UTP y serd responsable directo de la propuesta ante la entidad licitante,
sin perjuicio de la responsabilidad solidaria e indivisible de quienes la componen, deberdn
adjuntar a la propuesta, el acuerdo en el que conste la constitucion de la Unidn Temporal de
Proveedores. La no presentacién de este acuerdo al momento de presentar la oferta es causal
para declarar inadmisible la oferta.

Toda modificacién que experimente la UTP debe ser informada de inmediato a la
Municipalidad presentdndo el respectivo instrumento modificatorio, el que debe reunir las
mismas formalidades legales que el de constitucion de la UTP. Si la modificacion, a criterio
de la Municipolidad, afecta o impide de manera sustancial el cabal cumplimiento del
confrato, como, por ejemplo, si aquella consiste en el refiro de uno o més integrantes cuyas
caracteristicas decidieron la adjudicacién, ello podrd constituir causal del #rmino anticipado
del contrato.

los oferentes que se presenten como Unién Temporal de Proveedores, sélo podran presentar
una oferta, a su vez los integrantes de la UTP no podrén presentar oferfa en esfa licitacion
de forma individual.

El' proponente deberd ingresar su oferta al portal hitps://www.mercadopublico.cl. de
acuerdo al calendario de licitacion, adjuntando los antecedentes solicitantes antes de la hora
de cierre de las ofertas del dia indicado, en el cronograma de la licitacién publicada en el
Portal.

ARTICULO 9° CONSULTAS, ACIARACIONES Y MODIFICACIONES

1.

Foro de preguntas

los interesados en parficipar en la presente licitacién podran formular consulias o solicitar
aclaraciones respecto de las presentes Bases, las que deberdn formularse a través del portal

hitps: //www.mercadopublico.cl. en el ID respectivo, dentro del plazo establecido para tales
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efectos en el cronograma de la licitacion. No serén admitidas las consultas o aclaraciones
formuladas fuera de plazo o por un conducto diferente al sefialado.

la Municipalidad realizard las aclaraciones a las bases, comunicando las respuestas a través del
Sistema de Informacion en el plazo establecido en el referido cronograma, sin indicacion del
autor.

Hasta el vencimiento del plazo para la publicacion de las respuestas, la Municipalidad podré
efectuar las aclaraciones a las Bases que estime perfinentes.

2. Modificaciones a las Bases

Antes del cierre de recepcion de ofertas, la Municipalidad podré modificar las presentes bases si
estima que ello resulta esencial para los fines y/o correcto desarrollo del proceso licitatorio.

las eventuales modificaciones serdn informadas a los parficipantes a través del Sistema de
Informacién, mediante un documento formal, las que formardn parte infegral de las presentes
bases de licitacion.

Toda modificacion deberd cumplir con las mismas formalidades del acto administrativo que regule
el proceso de licitacion y confemplar un plazo prudencial para que los proponentes puedan
conocer y adecuar sus ofertas a las modificaciones infroducidas.

ARTICULO 10° COMUNICACIONES Y CONTACTOS.

Las comunicaciones y contactos durante el proceso de licitacion se efectuarén a través de foro
del Sistema de Informacién hitps://www.mercadopublico.cl y al que se accederd ingresando al
ID asignado a la presente licitacion.

Durante el periodo de evaluacion, los oferentes sélo podran mantener contacto con la entidad
licitante para los efectos de la misma, tales como solicitud de aclaraciones, entrevistas, visitas o
ferreno, presentaciones, exposiciones, entrega de muestras o pruebas que la Municipalidad
pudiese requerir durante la evaluocién y que estén previstas en las Bases, quedando
absolutamente prohibido cualquier ofro tipo de contacto.

ARTICULO 11° PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

a) Medio de entrega de las propuestas y contenido:

la enfrega de las propuestas, esto es, de la documentacién correspondiente solicitada en el
articulo 12°, deberd efectuarse electrénicamente a través del Sistema de Informacion en el plazo
previsto para la presentacion de ofertas indicado en el cronograma de las presentes Bases de la
licitacién.

No se recibird ninguna oferta presentada fuera de plazo o de ofra manera que la deferminada
por estas Bases.

las propuesfas no podrdn esfar sometidas a restricciones que alteren las condiciones de esfas
Bases o a condiciones para su adjudicacion. la sola mencién en la oferta de alguna de las
circunstancias sefialadas serd cousal suficiente para declararla inadmisible conforme a lo
esfablecido en el articulo 14° de las Bases.

b) Responsabilidad en la entrega de antecedentes:
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Todo Participante en este proceso licitatorio deberd estudiar las Bases Administrativas, Bases
Técnicas y demds antecedentes de la presente licitacion, debiendo informarse de todas las
condiciones que de alguna manera afecten el costo v ejecucion.

Serd exclusiva responsabilidad de los oferentes el proporcionar en forma oportuna, clara y
completa todos los antecedentes exigidos. Asimismo, serd de su exclusiva responsabilidad el
confenido de los mismos y la veracidad de lo que en ellos conste.

De todo lo anterior cualquier error y omisién en que incurra el proponente al formular su oferfa,
serd de su propio riesgo vy solo él serd responsable, por tanto, el proponente deberd contemplar
en su oferfa todos los gastos directos e indirectos que irrogue el cumplimiento del contrato.

c) Revisién y Verificacién de los antecedentes:

El Municipio tendrd las més amplias facultades para efectuar la verificacion de los antecedentes
presentados por los oferentes v de aquellos que apoyen o respalden sus ofertas.

la defeccion de anfecedentes falsos o erréneos, podrd dar lugar a la desestimacion de la oferta,
o al t#rmino anticipado del contrato.

ARTICULO 12° CONTENIDO DE LA PROPUESTA.

El confenido de la propuesta serd el siguiente:

a) Antecedentes Administrativos

j—

| Formato de Identificacion del oferente (Anexo N° 1).

2) Declaracion Jurada Simple (Anexo N° 2).

3) Copia de la cédula de identidad vigente del o loslas| representantes legales, por ambos
lados.

4) Certificado de vigencio de la sociedad, emitido por el Conservador de Bienes Raices, con

una antigiedad no superior a 30 dias corridos a contados desde la fecha de cierre de

recepcion de las ofertas.  En el caso de una Empresa Piblica creada por ley y no estar

constituido como una Sociedad, reemplazar el Certificado de vigencia de la sociedad,

emitido por el Conservador de Bienes Raices, por un certificado de vigencia emitido por lo

Comision para el Mercado Financiero (CMF).

5) Copia del documento de Rol Unico Tributario, por ambos lados.

6) Certificado emitido por la Comisién para el Mercado Financiero en que conste que el
oferente se encuentra registrado y autorizado por dicha agencia reguladora para desarrollar
el giro bancario, con una antelacion no superior a 30 dias corridos confados desde la fecha
de cierre de recepcion de las oferfas

7) Fotocopia simple del acto de constitucion o de la escritura publica, segin
Corresponda, en la que conste el poder del (o los) representante [s) legal [es) de sociedad,
o del decreto de nombramiento en el caso de las instituciones estatales. Se deberd marcar
con destacador el texto en que conste la designacion del representante legal

8) Instrumento de Garantia de Seriedad de la Oferta.

Q) Patente municipal al dia, solo se aceptard documento que acredite patente municipal vigente;
no admitiendose aquellos documentos que indiquen patente municipal en tramite.

UTP: Adicionalmente, en caso de que el oferente sea UTP debe incluir:

1] Fofocopia Simple del documento que formaliza la Unién Temporal de Proveedores.
2) Declaracién jurada simple, por cada uno de los integrantes de la UTP
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b) Oferta Técnica.

1) Oferta técnica Anexo N°3.
2] Servicios Adicionales Anexo N°4.
3)  Experiencia del Oferente con clientes, "Servicios Piblicos" Anexo N°5.

c) Oferta Econémica.
la oferta econdmica se deberd presentar en el formato [Anexo N°6).

Observaciones:

los oferentes deberdn presentar su oferfa a través de su cuenta en el Sistema de Informacion
htps: //www.mercadopublico.cl. de exisfir discordancia entre el oferente o los antecedentes
de su oferta y la cuenta a través de la cual la presenta, esta no serd evaluada, siendo desestimada
del proceso y declarada como inadmisible.

las  Unicas  ofertas  vélidas  serdn  las  presenfados o fravés  del  portal
https: //www.mercadopublico.cl. en la forma en que se solicita en estas bases. No se
aceptardn ofertas que se presenten por un medio distinfo al establecido en estas Bases, a menos
que se acredite la indisponibilidad técnica del sistema, de conformidad con el arficulo 62 del
Reglamento de la ley de Compras. Sera responsabilidad de los oferentes adoptar las
precauciones necesarias para ingresar oportuna y adecuadamente sus ofertas.

Los oferentes deben constatar que el envio de su oferta a través del portal electrénico de compras
publicas haya sido realizado con éxito, incluyendo el previo ingreso de todos los formularios vy
anexos requeridos completados de acuerdo con lo establecido en las presentes bases. Debe
verificar que los archivos que se ingresen confengan efectivamente los anexos solicitados.

ARTICULO 13° GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

Se solicitard garantia de seriedad de la oferta para el "Servicio de Apertura y Mantencién de
Cuentas Corrientes y ofros Servicios Bancarios".

El oferente deberd presentar junfamente con su oferfa un instrumento de garantia que permita
caucionar la seriedad de la oferfa ingresada por este en el presente proceso licitatorio.

la seriedad de la propuesta seré garantizada por cada oferente mediante cualquier instrumento
de garantia que asegure el cobro de este, de manera rapida y efectiva, pagadera a la vista y
con cardcter irrevocable. Ejemplos de ellos son bolefa de garantia, certificado de fianza a la
vista, poliza de seguro de garantia, vale vista, entre ofros, todos los cuales deberén ser pagaderos
a la vista y tener cardcter de irrevocables. No se aceptardn cheques como instrumento de
garantia.

Ademds, deberd cumplir con las siguientes exigencias:

Datos Garantia

Tomada a la orden de llustre Municipalidad de Primavera

Rut 69.251.300-2

Monto $3.000.000

Vigencia Q0 dias corridos posterior a la fecha de
cierre de la licitacién
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Glosa “Para garantizar la seriedad de la oferia de
la licitacién poblica denominada Servicio
de Apertura y Mantencién de Cuentas
Corrientes y ofros Servicios Bancarios”

Deberd ser pagada a su sola presentacion (a la vista), tener el caracter de irrevocable.

las ofertas que no acompariien en su oferta la garantia de Seriedad de la Oferta en lo forma y
oportunidad dispuestas en esta cldusula serdn declaradas inadmisibles.

1. Plazos y forma de entrega de la garantia

El plazo para la recepcion de la garantia de seriedad de la oferta deberd ser entregada hasta
antes de la fecha y hora de cierre de presentacion de las ofertas.

la garantia podré ser oforgada fisica o elecirénicamente, En los casos en que se oforgue de
manera electrénica, deberd ajustarse a la ley N°19.799 sobre " Documentos Electrénicos, Firma
Electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma" y podran remitirse via correo electrénico,
al correo secplan@municiprimavera.cl oficinapartes@muniprimavera.cl los proponentes que
enfreguen la garantia fisica deberdn presentarla en lo oficina de partes de la Municipalidad de
Primavera, ubicado en Arturo Prat #1917, comuna de Primavera, en horario de lunes a jueves
8:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:00 horas vy los dias viernes de 8:30 a 13:00 y de 14:30 @
15:30 horas.

la falta de entrega, o enfrega fuera del plazo sefialado, de la garantia de seriedad de oferta
serd declarada inadmisible.

2. Forma y Oportunidad de restitucion
la devolucién de esta garantia se efectuard conforme a lo siguiente:

a) los oferentes que hayan quedado fuera del proceso de evaluacién de ofertas y
aquellos que no hayan obtenido alguno de los fres primeros lugares en el proceso
de evaluacion, podran refirar su garantia de seriedad dentro del plazo de 10 dias
confado desde la publicacién en el portal https://www.mercadopublico.cl. del acto
administrativo que resuelve el proceso licitatorio.

b) Los oferentes que hayan obtenido alguno de los tres primeros lugares en el proceso
de evaluacion, podrdan refirar su garantia de seriedad dentro de los 5 dias siguientes
a la publicacion en el portal https://www.mercadopublico.cl. del decreto
aprobatorio del respectivo contrato v en todo caso una vez vencida la vigencia de
dichas garantias.

En caso de que la propuesta publica sea declarada desierta, se devolverdn las garantias de
seriedad de la oferta a los oferentes dentro de los 10 (diez) dias hébiles siguientes a la publicacion
en el Sistema de Informaciones, el decrefo que declara desierta la licitacion.

La devolucion de las garantios deberd ser previamente solicitada por el oferente a través de correo
electronico dirigido al confacto definido para esta licitacion. la devolucién serd efectuada en la
Tesoreria del Municipio.

En caso que el adjudicatario se desiste expresamente de la adjudicacion, o si cumpliendo, no
procede a la suscripcion del confrato dentro del plazo establecido en las presentes Bases, el
municipio de conformidad a lo establecido en el arficulo 63° del Reglamento de la ley
N°19.886, ejercerd todas las acciones legales que le corresponden en contra del oferente por
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perjuicios que su refracto le ocasionen, ademds de informar a lo Direccion de Compras
licas respecto del desistimiento del proveedor adjudicado a fin de que su actuar quede
istrado en su ficha histérica.

3. Ejecucién de la Garantia

la garantia de seriedad de lo oferta podrd ser ejecutada sin notificacion ni forma de juicio, en

los

al

o)

d]
No

siguientes casos:

Si el participate refira su oferta durante el periodo de validez establecido en el articulo 17°
de las presentes Bases.

Si el adjudicatario, se desiste expresamente y por escrito de la adjudicacion efectuada.

Si el adjudicatario, o pesar de no desistirse de la adjudicacién efectuada conforme a lo
sefialado en la lefra b) precedente, no cumple con lo establecido en el arficulo 26° y 28°
de las presentes Bases o, si cumpliendo, no precede a la suscripcién del respectivo contrato
o aceptacion de la orden de compra dentro del plazo establecido en el articulo 28°.

Si el adjudicatario presenta antecedentes falsos o adulierados.

concurriendo las circunstancias anteriores, el Municipio procederd a la devolucion de lo

gorantia de seriedad de la Oferta debidamente endosada al proponente o los proponentes.

ARTICULO 14° ADMISIBILIDAD DE LAS PROPUESTAS.

Es

requisito para partficipar en esta licitacién y para la aceptacién y validez de la propuesta

cumplir con las exigencias establecidas en el articulo 8° de estas Bases y presentar, en la forma

y plazos sefialados en los arficulos 11°,12° y 13

n

, fodos los antecedentes exigidos en las

presentes Bases. Conforme con lo anterior serdn estimadas como causales de exclusion o
eliminacion de las propuestas las siguientes:

1
2)
3)
4)
5)
6
7)
8|
9)

10)

Que el proponente se encuentre afectado por alguna de las prohibiciones o limitaciones
estoblecidas en el articulo 8° de las presentes Bases.

Que la propuesta no haya sido entregada conforme a lo exigido en el articulo 11° y12° de
las presentes Bases.

Que la propuesta no comprenda toda la documentacion exigida en el arficulo 12° de las
presentes Bases.

Que el servicio ofertado no cumpla con las especificaciones técnicas definidas en las Bases
Técnicas de la licitacion.

Que el oferente no entregue la Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta, en los plazos y
modo establecido, en las presentes Bases.

Que exista discordancia entre el oferente, los antecedentes de su oferta v la cuenta a través
de la cuol la presenta la oferfa.

Que el oferenfe no oferfe por fodos los servicios bancarios obligatorios sefialados el punto
N°3.2 articulo 40° de las Bases Técnicas

Que el oferente no clasifique segin criterios de evaluacion, por no entfregar informacién o no
adecuarse a lo exigido.

Que no presente el acverdo de la unién temporal de proveedores (UTP), al momento de
presentar la ofertfado, si se trata de esfa.

Que la propuesta este sujeta a restricciones o condiciones para su adjudicacion.
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las propuesfas que no cumplan algunos de los requisitos conforme lo establecido en el inciso
precedente, serdn declaradas inadmisibles.

ARTICULO 15° ACIARACION DE LAS OFERTAS.

la Municipalidad podré solicitar a los oferentes durante el proceso de evaluacién que salven
errores u omisiones formatos, siempre vy cuando las rectificaciones de dichos vicios U omisiones
o aclaraciones no les confiera a esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los demds
competidores, esto es, en fanto no se afecten los principios de esfricta sujecion a las bases y de
igualdad de los oferentes y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a fravés del
Sistema de Informacién.

En este sentido, si al momento de la evaluacion de las propuestas, la Comision Evaluadora se
percata de la omision de cualquier antecedente administrative minimo solicitado de conformidad
al articulo 12°, por parte de cualquier oferente, deberd representar la omision v solicitar su
presenfacién dentro del plazo del tercer dia habil, a través del Foro Inverso del Sistema de
Informacion; si el proponente adjunta dentro de plazo el o los documentos faltantes, la oferta no
serd rechazada por esta causa, sin embargo, se aplicara el descuento del puntoje que
corresponde segin lo indicado en las Bases, en lo referente a nofas y criterios de evaluacion. Si
franscurrido el plazo oforgado por Foro Inverso, el proponente no adjunta la documentacion
exigida por el Foro Inverso la Comisién Evaluadora procederd el rechazo de la oferta de
conformidad a lo indicado en el parrafo precedente en relacion al articulo 14°,

De lo anterior se dejard registro en el Acta de Evaluacion.

ARTICULO 16° APERTURA ELECTRONICA.

la apertura electrénica de las propuestas presentadas a fravés del Sistema de Informacion, se
realizard en la fecha prevista a tol efecto en el cronogroma de la licitacion contenido en el articulo
5° de las presentes Bases.

la apertura de las propuestas estard constituida por dos etapas, la primera efapa se denomina
proceso de admisibilidad de las propuestas que consiste en la revision de la documentacién
solicitada en formato digital vy fisica del instrumento de la garantia de seriedad de la oferta.
Aquellas ofertas que no presenten la documentacién considerada como obligatoria quedaran
inadmisible.

la segunda etapa se denomina evaluacion de la propuesta, el cual consiste en el andlisis de las
ofertas desde el punto de vista técnico y econdmico, con el propdsito de identificar la propuesta
mds conveniente para el Municipio. Esta instancia se llevard a cabo siempre y cuando existan
ofertas admisibles.

ARTICULO 17° VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS.

las ofertas tendran una validez de Q0 dias corridos contados desde la fecha de apertura
electrénica de la licitacion. Si dentro de ese plazo no se puede efectuar la adjudicacion, el
Municipio podrd solicitar a los proponentes, antes de su expiracion, la prorroga de las propuestas,
por el fiempo que estime necesario.

Vencido este plazo sin realizor la adjudicacion, la Municipalidad solicitard a los oferentes por
medio del portal Mercado Pablico, la prémoga de sus ofertas y garantias si las hubiera por el
tfiempo que estime necesario.
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Esta prorroga se hard por resolucion fundada de la Alcaldesa de la Municipalidad de Primavera,
lo cual serd comunicado a los oferentes en conformidad a lo establecido en el arficulo 6°, sin
perjuicio de enviar a todos los oferentes, si ello es posible, un correo electrénico indicando esta
circunstancia.

Los proponentes podran prorrogar sus ofertas o refirarlas, formalizando su decisién por escritos a
fravés de correo electrénico secplan@muniprimavera.cl dirigido al Director de Secplan.

ARTICULO 18° COMISION EVALUADORA.

El andlisis y evaluacién de las propuestas recibidas denfro del plazo estaré a cargo de una
Comisién de Evaluacion integrada por los siguientes funcionarios o sus respectivos reemplazantes
o subrogantes:

e Director de Administracién y Finanzas.

e Encargado de Recursos Humanos

e Direccién de Desarrollo Comunitario.

e Secrefario Municipal, como Ministro de Fe.

En el caso que alguno de los miembros de la Comisién detectara que tiene algin conflicto de
inferés con uno o mas de los oferentes, deberd asi manifestarlo v abstenerse de participar en la
evaluacion.

En tal caso se dejard constancia de dicha circunstancia en el Acta y se procederd de inmediato
al reemplazo del funcionario inhabilitado.

ARTICULO 19° EXAMEN DE ADMISIBILIDAD DE LAS PROPUESTAS.

Corresponde a la Comisién de Evaluacién verificar, en primer t#érmino, la admisibilidad de las
propuestas presentadas conforme a lo esfablecido en los articulos 14° y 15°.

ARTICULO 20° CRITERIOS DE EVALUACION.

Se establecen los siguientes criterios de evaluacion vy seleccion de las propuestos, con sus
respectivos porcentajes de ponderacién:

a. Oferta Econémica 40
b. Sucursal 25
c. Servicios Adicionales 15

d. Experiencia del Oferente clienfes | 15
"Servicios Publicos”

e. Cumplimiento de Requisitos Formales | 5

a) Oferta Econémica (40%):
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Obtendrd el mayor puntaje el oferente que presente dentro de su oferta la mayor fasa de interés
anual, expresada en porcentaje y con dos decimales. Lo anferior deberd ser indicado en el Anexo
N° 6 en términos anuales (base de 360 dias), nominal y fija o variable, de acuerdo a la siguiente
formula:

(Oferta evaluada * 40) / Oferta Mayor tasa

b) Sucursal (25%):

Para la evaluacion de este criterio el oferente deberd adjuntar en su oferta fotocopia de patente
comercial de cada sucursal acreditada, el puntaje que obtenga se asignard conforme lo
siguiente tabla y formula de evaluacion.

(PUNTAJE* 25) /100

Sucursal en la Provincia de Tierra del Fuego 100 puntos

No acredita sucursal en la provincia de Tierra del Fuego pero si | 50 puntos
en La Regién de Magallanes

No acredita sucursal en La Regién de Magallanes, pero si en | O puntos
ofras Regiones del Pafs.

c) Servicios Adicionales (15%):

El presente criterio oforgara mayor punfaje o aquel oferenfe que, a fravés de lo indicado en el
Anexo N°4, oferte la totalidad de los servicios adicionales solicitados en el punto 3.3 de las
Bases Técnicas, o mds servicios que le agreguen valor a la oferfa, el puniaje que obtenga se
asignara conforme a la siguiente tabla y formula de evaluacion.

(PUNTAJE* 15) /100

Oferta considera la totalidad de los servicios adicionales
o mas servicios que le agreguen valor a la oferta.

100 puntos
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Oferta considera 4 de los servicios adicionales o més | 80 puntos
servicios que le agreguen valor a la oferta.

Oferta considera 3 de los servicios adicionales o més | 60 puntos
servicios que le agreguen valor a la oferta.

Oferta considera 2 de los servicios adicionales o mds | 40 puntos
servicios que le agreguen valor a la oferta.

Oferta considera 1 de los servicios adicionales o mas | 20 puntos
servicios que le agreguen valor a la oferta.

Oferta no incluye servicios adicionales O puntos

d) Experiencia del Oferente con clientes "Servicios Pdblicos" (15%)

Se evaluard la experiencia del oferente con clientes actuales "Servicios Piblicos', segin
lo indicado en el Anexo N°5 debiendo acreditar mediante certificado emitido por la
entidad publica, Decretos de adjudicacion o Decretos Alcaldicio, o copia del Contrato
(solo la Tra y Ultima pagina, ya que el contrato contiene informacién confidencial que no
puede ser informada) como ofras alternativas de acreditacion, que actualmente sea un
cliente con servicios oforgados por el banco, el puntaje que obtenga en esta evaluacion
seran conforme la aplicacién de la formula y tabla que se indica a continuacién:

(PUNTAJE* 15) /100

e) Cumplimiento de requisitos formales (5%):

Contratos Puntaje
20 o mas clientes debidamente acreditados 100 puntos
Menos de 20 y mas de 10 clientes 75 puntos
debidamente acreditados

Menos de 10 y mas de 5 clientes 50 puntos
debidamente acreditados

Menos de 5 clientes debidamente acreditado 25 puntos
Sin clientes acreditados O puntos

Se evaluard la completitud de la entrega de los antecedentes administrativos de acuerdo a lo
solicitado en el articulo 12° de las Bases, de conformidad al siguiente cuadro:

Cumplimiento de requisitos formales Puntaje
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El  proponente presenta  todos los  antecedentes | 5
administrativos solicitado en el arficulo 12°, antes del
vencimiento del plazo previsto para la presentacion de
ofertas.

El proponente  presenta  todos los antecedentes | O
administrativos solicitado en el arficulo 12°, previo
requerimiento a través de Foro Inverso.

SE ADJUDICARA A QUIEN TENGA EL MEJOR PUNTAIE SOBRE 85 PUNTOS

Observaciones:
Serd declarada inadmisible la oferta que, finalmente, una vez concluido el foro inverso, no adjunte
los documentos solicitados.

Para los efectos de la evaluacion y elaboracion del ranking respectivo los puntajes con decimales
se aproximardn de la siguiente manera:

Puntajes con decimales iguales o inferiores a 0,4 | Se  aproxima  hacia
ndmero inferior

Puntajes con decimales iguales o inferiores a 0,5 | Se  aproxima  hacia
nimero superior

ARTICULO 21° MECANISMO DE RESOLUCION DE EMPATES.

Fn caso de que luego de realizado el proceso de evaluacion de ofertas, hubiese dos o mas
postulantes que hayan obtenido el mismo puntaje méximo, quedando ambos en condiciones de
ser adjudicados, se optard por aquella oferta que cuente con un mayor puntaje en los siguientes
criterios, segun orden de prelacién definido a confinuacion:

1) Primero lugar, propuesta que presente mayor puntaje en el criterio Oferta Econémica.

2) Segundo lugar, propuesta que presente mayor puntaje en el criterio Sucursales.

3) Tercero lugar, propuesia que presente mayor punfaje en el criterio Experiencia Sector Piblico.
4) Cuarfo lugar, propuesta que presente mayor punfaje en el criterio Complefitud Oferta

Administrativa.

Si pese a lo anterior sefialado, no puede dirimirse el empate, la comision resolverd en uso de sus
afribuciones, por la oferta que primero haya ingresado su oferta en el portal
www.mercadopublico.cl. de acuerdo a la informacion que conste en los respectivos

comprobantes de ingreso de oferta que dicho portal emite.
El Informe de la comisién evaluadora culminard con una recomendacion para la autoridad

encargada de adoptar la decision.

ARTICULO 22° PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE |AS OFERTAS.

En el procedimiento de evaluacién, una vez realizada la apertura electronica de las
ofertas se verificara lo siguiente:
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Que las oferfas presentadas cumplan con la presentacion de la documentacion

requerida segin establecidas en las presentes bases.

Que cumplan con los requerimientos administrativos, técnicos y econdmicos y las

demds condiciones exigidas en esfas mismas bases, vy cumplir con la totalidad de la
documentacién solicitada en el arficulo 12° de las presentes bases.

La Comisién de Evaluacién deberd confeccionar un Informe de Evaluacién en el cual debera
estar contenida la siguiente informacién:

«  Verificacion de admisibilidad de los proponentes: Se deberd dejar constancia del
cumplimiento por parte de cada proponente de la presentacion en tiempo y forma
de las propuestas. En el evento de detectarse alguna causal de exclusién se deberd
dejar constancia de ello.

« Redactar las respectivas actas de apertura, en la que se conseguir el defalle de lo
evaluacion.

«  Analizar las ofertas recibidas y asignar la puntuacion correspondiente a cada caso,
feniendo en consideracion el cumplimiento de lo estipulado en las bases de
licitacion.

*  Proponer la inadmisibilidad de las ofertas que no cumplan con los requisitos
esfablecidos en las bases.

«  Proponer la desercién del proceso licitatorio, en caso de que no se presenten ofertas
admisibles o estas no sean convenientes a los infereses de la Municipalidad.

« Proponer la adjudicacién del proceso licitatorio.

la evaluacién se efectuard considerando en su andlisis todos los anfecedentes exigidos a los
oferentes, sean esfos de cardcter técnico, legal, econémico u ofros.

Durante el proceso de evaluacién la comisién podrd requerir aclaraciones a los oferentes respecto
de errores formales en sus respectivas propuestas o solicitar antecedentes omitidos, en los términos
del articulo 40 del Reglamento de la ley 19.886, y de acuerdo con lo descrito en las presentes
bases de licitacion.

El informe de Evaluacion elaborado por la Comision de Evaluacién deberd ser suscrito por todos
sus infegrantes y enfregado a la Alcaldesa.

ARTICULO 23° ADJUDICACION

la Municipalidad de Primavera adjudicard a la propuesta que estime mds ventajosa a sus
necesidades e intereses, considerando los criterios de evaluacion con sus respectivos puntajes y
ponderaciones esfablecidos en las bases.

la adjudicacion se efectuard mediante Decreto de Alcaldicio, la que serd notificada mediante
su publicacién en el portal www.mercadopublico.cl. una vez que se encuentre tofalmente
framitada.

a) Llicitaciones Inferiores a 500 UTM
En estos casos el Acta de Evaluacion, seré sometida a consideracion y superior resolucién del
alcalde, previa visaciones que corresponda.

b} Llicitaciones Iguales o superiores a 1000 UTM
En estos casos, se debe requerir acuerdo del Concejo Municipal para la celebracién del contrato,
antes de realizar la adjudicacién. La misma aprobacion se requerird en caso de que el convenio
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que se prefenda adjudicar comprometa al Municipio por un plazo que exceda al periodo
Alcaldicio.

la oferfa més conveniente serd aquella que obfenga la mds alta calificacién en base a la
ponderacion de los criterios de evaluacién contemplados en la pauta de evaluacion de las
presentes Bases.

Lla Municipalidad rechazard, en forma fundada y declarard inadmisible aquellas propuestas que
no cumplan con los requisitos exigidos en las presentes Bases. Las propuestas rechazadas lo serdn
en forma permanente y definitiva.

Se declarara desierta la licitacion en los siguientes casos:

1) Errores insubsanables generados al momento de la creacién del proceso licitatorio en el
Sistema de Informacion de Compras y Confratacion Piblica y que impiden adjudicar conforme
a lo previsto en las Bases.

2) Sino se presentan ofertas.

3) Si todas las ofertas son inadmisibles en conformidad al articulo 14° de estas bases.

4) Si todas las oferfas presentadas no resultan safisfactorias de acuerdo a los criferios de
evaluacion establecidos en las presentes Bases y conforme a lo informado por la Comisién
Evaluadora.

5) Si los servicios ofertados no son convenientes para los infereses del Municipio, en
circunsfancias fales como:

a) Existencia causa sobreviniente

bl Incumplimiento de las caracteristicas técnicas requeridas;

c) los precios oferfados no son convenientes en relacion con el presupuesto disponible

El acto de adjudicacion no genera vinculos contractuales entre el adjudicado y el Municipio y
podré dejarse sin efecto en los casos sefialados en el articulo 24°. El documento en virtud del
cual nace la relacion contractual v se perfecciona el acuerdo de voluntades entre el oferente
adjudicado y el Municipio, serd el acto aprobatorio del contrato totalmente tramitado o la
aceptacién de la orden de compra por parte del proveedor, segin lo indicado en el articulo 28°.

En el caso que el Municipio no realice la adjudicacion no se efectia dentro del plazo definido
en las presentes Bases, se informara a través del Sistema hitp://www.mercadopublico.cl las
razones que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e indicara un nuevo plazo para
la adjudicacion.

ARTICULO 24° RE_ADJUDICACION

Si el adjudicatario se desistiere de su oferfa, de firmar el contrato, no se inscribiese en el Registro
Proveedores de Mercado Piblico, o no cumpliere los demds requisitos v plazos establecidos en
las bases para la suscripcion del confrato, la Municipalidad podrd, dejar sin efecto la
adjudicacién original, en fal caso el Municipio procederd ordenar hacer efectiva la garantia de
seriedad de la oferta en los casos en que ello sea procedente y declarar desierta la licitacion,
desestimadals) lafs) propuestals) o bien re adjudicar al oferente que hubiera ocupado el segundo
lugar o el fercero de la evaluacion, este dltimo solo si el segundo desiste de la Re adjudicacion,
previo Decrefo Municipal.

El nuevo adjudicatario deberd cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 26° dentro de
los mismos plazos y en la forma y condiciones esfablecidas en las presentes Bases.
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la confirmacion definitiva de la Re adjudicacion se llevard a cabo por el Sistema de Informacion
del portal Mercado Publico.

ARTICULO 25° CIAUSULA DE RE ADJUDICACION

Se podré Re adjudicar la licitacién al oferente que siga en orden de prelacion de acuerdo con el
puntaje obfenido, en los siguientes casos:

«  Si el respectivo adjudicatario se desiste de su oferta.

«  Si el confrato no se firma, o la orden de compra no es aceptada en el plazo estipulado por
causas atribuibles al adjudicatario.

« Si el adjudicatario no enfrega la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
confrato (si corresponde).

«  Siel respectivo adjudicatario no enfrega los antecedentes legales para contratar.

«  Siel respectivo adjudicatario no cumple con la formalizacion de la confratacion.

+  Si el adjudicatario es inhdbil para contratar con el Estado en los t#rminos del articulo
4° de la ley N° 19.886 o en virtud de la ley N° 20.393, o no proporciona los
documentos que le sean requeridos para verificar dicha condicién.

Si el adjudicatario no se inscribiese en el Registro Proveedores de Mercado Piblico.

ARTICULO 26° REQUISITOS PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO

Resuelta la adjudicacion de la licitacion, y al momento de la contratacion, el adjudicatario debe
cumplir con los siguientes requisitos:

a) Enconfrarse inscrito en el Registro de Proveedores. El proveedor adjudicado tendra 10 dias
habiles contados desde la fecha de publicacién del Decrefo de adjudicacion en el Sistema de
Informacion de Compras y Contratacion Piblica de la Administracion a cargo de la Direccion
de Compras y Confratacion Pablica.

b) Entregar una garantia para asegurar el fiel y oportuno cumplimiento de las
obligaciones contraidas en la forma y condiciones establecidas en el articulo 28° de esfas
Bases, si asf fuera exigible conforme a lo previsto en las Bases.

c) En caso de la Unién Temporal de Proveedores, se deberd acreditar que la vigencia de dicha
Unién no es inferior a la del contrato adjudicado.

ARTICULO 27° GARANTIA DE FIEL CUMPLMIENTO DEL CONTRATO.

la garantia de fiel cumplimiento de confrato deberd ajustarse a lo regulado en el arficulo 68 del
Reglamento de la Lley de Compras Publicas v a lo establecido a continuacion:

Datos Garantia

Tomada a la orden de llustre Municipalidad de Primavera

Rut 69.251.300-2

Monto 250 UTM (valor de la UTM del mes que
se firmara el confrato)

Vigencia 120 dias adicionales a la vigencia del
confratfo.

Closa "Para garantizar el Fiel y Oportuno

Cumplimiento  del  confrato de o
licitacion  denominada  Servicio  de
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Apertura 'y Mantfencién de  Cuentas
Corrientes y ofros Servicios Bancarios'

Instrumento Financiero, pagadera a su sola presentacion (a la vista), irrevocable
y sin ningdn condicionamiento. Su incumplimiento serd causal de terminacion
anticipada y unilateral del contrato.

El encargado de Tesoreria Municipal tendré un plazo de 10 dias habiles contados desde la fecha
de enfrega fisica de la garantia para verificar la autenticidad del documento presentado por el
oferente. De verificarse la falta de autenticidad del mismo, esta se fendrd como no presentada y
el Municipio dejard sin efecto el decrefo adjudicatario o terminaré anticipadamente el confrato
de conformidad al articulo 36° de las presentes Bases, segin

corresponda, sin perjuicio de las demds acciones legales que corresponda.

1) Plazos y forma de enirega de la garantia

la garantio deberd ser entregada, dentro de los 10 dias posteriores de la fecha de notificacion
de la resolucion de adjudicacion totalmente framitada en la Oficina de Partes de la Municipalidad
de Primavera ubicado en Arturo Prat #191, Cerro Sombrero, de lunes a jueves 8:30 a 13:00 y
de 14:30 a 16:00 horas y los dias viernes de 8:30 a 13:00 y de 14:30 a 15:30 horas.

En los casos en que se otorgue de manera electronica, deberd ajustarse a la ley 19.799 sobre
documentos  electrénicos,  firma  electrénica  y  deberd  remitirse  al  correo  electrénico
oficinapartes@muniprimavera.cl

la falta de entrega o entrega fuera del plazo sefialado, de esta garantia serd causal para dejar
sin efecto la adjudicacion y proceder a la Re adjudicacion o desercion, segin el caso.

2) Reposicién. forma y oportunidad de restitucion

la garantia serd devuelta una vez que el Proveedor haya dado total, infegro y oportuno
cumplimiento a todas las obligaciones por él contraidas en el respectivo contrato.

Previamente a la restitucion de la boleta, se requerird la verificacion de lo anterior y para lo cual
la Unidad Técnica del Municipio emitird el respectivo informe de cumplimiento enfendiendo, para
fales efectos, que las obligaciones del Proveedor revisten el cardeter de indivisibles.

la devolucion de la garantia, ser solicitada por parte del proveedor a la Unidad Técnica; quien,
al verificar el cumplimiento de los plazos v todas las obligaciones contraidas, derivard a la
Tesoreria Municipal la autorizacién de la devolucion de la garantia.

la garantia no podrd ser devuelta antes del vencimiento del plazo.

Si durante la vigencia del contrato se constata que el vencimiento de la garantia, el confratante
estard obligado a entregar una nueva garantia que cumpla con las exigencias establecidas en
las Bases, la cual deberd ser entrega a lo menos con 30 dias corridos de anficipacién al
vencimiento de la garantio primitiva. la devolucién de la garantia primitiva se efectuard al
momento de recibir la nueva garantia. Si el adjudicatario no cumple con la entrega de la nueva
garantia en los t#rminos indicados, el Municipio estard facultado para proceder al cobro de la
garantia primitiva y/o poner término anticipado al respectivo contrato, a su eleccion.
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Serd responsabilidad del proveedor confratado mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento,
mienfras se encuentre vigente el contrato celebrado con el adjudicatario, las reposiciones vy
renovaciones de esta garantia serdn de exclusiva responsabilidad del Proveedor.

En el caso que los adjudicatarios entreguen un vale vista como garantia de fiel y oportuno
cumplimiento, se recuerda que de acuerdo a lo dispuesto en el arficulo 156 del DFLN°3 del afio
1997 del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, sistematizado y concordado de la
ley General de Bancos y de ofros cuerpos legales que se indican, dichos documentos tendrd una
validez de 5 afos, a partir de lo cual se reafirma que la obligacién de mantener vigente estfe tipo
de garantia corresponde Gnicamente al adjudicatario.

3) Ejecucion de la garantia

En el evento que el adjudicatario no cumpla con las obligaciones v/ o plazos que establecen las
presentes bases, la propuesta correspondiente y/o el contrato, la Municipalidad de Primavera,
queda autorizado desde yo, para proceder a hacer efectiva la garantia, sin necesidad de
requerimiento ni accién judicial alguna, en cardcter de cldusula penal, y de acuverdo ol
procedimiento que corresponda segin su naturaleza, para con cargo a ella, comprobarse las
indemnizaciones y multas causadas por el incumplimiento del contratante vy sin perjuicio de las
demés acciones legales que pudieren cormresponderle a la Municipalidad para obtfener el
cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucién del contrato, en ambos casos con la
correspondiente indemnizacién de los perjuicios.

ARTICULO 28° CONTRATO Y SUSCRIPCION.

Uno vez adjudicada la licitacion, en un plazo de 15 dias hdbiles se firmard el contrato, el oferente
deberd ingresar a la Municipalidad la Garantia de Fiel Cumplimiento de contrato v el o los
poderes de los representantes legales del oferente que suscribiran el contrato. La vigencia de los
poderes no deberd ser mayor de 60 dias desde la publicacion de la adjudicacién en el portal
www.mercadopublico.c|

Recibidos los antecedentes sefialados en el parrafo anterior la Unidad de Asesoria Juridica de la
Municipalidad, de acuerdo a los antecedentes que hayan regido la propuesta, y en atencién a
la oferto presentada por el adjudicatario, elaborard el contrato v se lo enviard al Adjudicatario
para su  revision al correo electronico  singularizado en el Anexo N°1, fendrd
un plazo méximo de 7 dios hdbiles, desde su recepcion, para revisarlo y plantear sus
observaciones por el mismo medio. En la elaboracion del contrato no podran modificarse las
condiciones esftablecidas en los documentos que conforman la presente licitacion.

Posterior al plazo de revision del contrato por parfe del oferente, la Municipalidad subsanara las
observaciones planteadas, en caso que hubiese, teniendo el oferente adjudicado un plazo
maximo de 5 dias hdbiles para suscribir el contrato desde que la Municipalidad lo notifique.

El contrato confendrd las cldusulas necesarias para el resguardo de los intereses del Municipio y
serd suscrito por éste y la persona natural adjudicada o el representante legal de la entidad
adjudicataria, segin corresponda.

El contrafo se celebrard, siendo todos los gastos que demande la celebracién del contrato y
reduccién a escritura publica, serdn de cargo del oferente adjudicado. Una vez firmado el
confrato por las partes, éste y su Decrefo aprobatorio serén publicados en el Sistema de
Informacién.
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Si por cualquier causa imputable al adjudicatario éste no suscribe el contrato dentro del plazo
indicado, la Municipalidad quedard facultada para dejar sin efecto el Decreto de Adjudicacién,
y en fal caso podrd Re adjudicar la propuesta a ofro oferente o bien efectuar un nuevo proceso
licitatorio.

Si el oferente no suscribe el contrato o no acomparia la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato
en el plazo sefialado o no acomparia la documentacion legal, la Municipalidad podra hacer
efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta, pudiendo entonces proceder adjudicar el servicio
a offo de los oferentes o llomor a nueva licitacion.  Segin lo  estime
conveniente la Municipalidad.

ARTICULO 29° MODIFICACION DEL CONTRATO Y SU AMPLIACION.

Se podran hocer modificaciones a la contratacion por razones estrictamente necesarias
fundodas, para dicho efecto, deberd suscribirse el respectivo anexo de contrato v aprobarse
mediante decrefo Alcaldicio y deberdén publicarse en el Sistema de Informacion. En tal caso, no
podré alterarse la aplicacion de los principios de estricta sujecion a las bases vy de igualdad de
los oferentes.

Podra ampliarse el plazo del contrato por una sola vez por 1 afio mds. La ampliacion del plozo
deberd ser solicitada antes de su vencimiento, siempre que dicha renovacién sea necesaria y se
encuenfre pendiente un nuevo proceso licitaforio. Para dicho efecto, deberd suscribirse el
respectivo anexo de confrato.

ARTICULO 30° VIGENCIA DEL CONTRATO E INICIO DEL CONTRATO

El contrato comenzard a regir a contar de la total tframitacion del acto administrativo que lo
apruebe y su vigencia se extenderd por 24 meses. El oferente adjudicado se enfenderd notificado
de lo anferior en conformidad con lo dispuesto en las presentes Bases. En caso de no poder
realizarse la publicacion del acto aprobatorio del contrato en el Sistema de Informacion, el
Municipio deberd remitir al oferente adjudicado copia del acto administrativo aprobatorio del
confrato mediante carfa cerfificada dirigida al adjudicatario, entendiéndose en tal caso nofificado
al tercer dia habil siguiente a la recepcién en la oficina de correos de la referida carta. la vigencia
del contrato se extenderd por el periodo indicado en las presentes Bases. Lo anterior, sin perjuicio
de lo establecido en el articulo 37°.

ARTICULO 31° DOMICILIO

Para todos los efectos del contrato, el proveedor fijard su domicilio en la comuna de Primavera,
Region de Magallanes.

ARTICULO 32° FIECUCION

Fl proveedor asignard un "Encargado Técnico" con dedicacion permanente que lo representard
ante el Municipio para todos los efectos del confrato. Serd la nica persona autorizada para
actuar por el proveedor.

ARTICULO 33° CESION DEL CONTRATO

El' adjudicatorio no podrd, en caso alguno, ceder o tansferir en forma alguna, fotal o
parcialmente, los derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de la presente licitacion. Lo
infraccién de esta prohibicion dard derecho al Municipio para poner término anticipado al
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confrato, en forma inmediata, de conformidad a lo establecido en el arficulo 36° de las presentes
Bases.

ARTICULO 34° SUBCONTRATACION

Sin embargo, v previa autorizacion municipal podrd subcontratar servicios contenidos en la
presente licitacién, manteniéndose  responsable  de los  cumplimento  laborales de  la
subcontratacién.

El incumplimiento de esfa prohibicién de parte del contratista, faculiara a la Municipalidod de
Primavera a poner término anticipado al contrato, siendo asf deberd Re adjudicar al oferente que,
de acuerdo al resuliado de la evaluacién le siga en puntaje, y asi sucesivamente, a menos que,
de acuerdo a los infereses del servicio, se estime conveniente declarar desierta la licitacién.

ARTICULO 35° MULTAS

El incumplimiento de las obligaciones que impone el contrato por parte de la empresa adjudicada
con la presente Licitacion, facultard a la Municipalidad aplicar multas.

1. MULTAS

N° | Incumplimiento Multa

] Por cada dia hdbil de afraso de abono electronico de | 5 UTM
cualquier pago (remuneraciones, proveedores, efc.), fanto en el
mismo Banco como en ofros Bancos

2 | Por cada dia de afraso, por no envio oportuno de informacién de | 5 UTM
documentos. Especialmente en lo referido a comprobantes de
depdsitos en cuenta corriente, enviados desde el Municipio.

3 | Por cada dia de atraso de la entrega de informacion bancaria, vale | 5 UTM
decir Cartolas, talonarios y ofros servicios de Informacién.
4 | Por interrupciones de servicio por més de 4 horas, por fallas | 5 UTM
afribuibles al sistema operativo del Contratista. En caso de que la falla
implique la jinoperatividod del sistema por mas de 24 horas, se
aplicard una multa de 10 UTM por cada dia de afraso

5 | Por cada dia de afraso en la implementacién de los servicios, segin | 10 UTM
los plazos ofertados por el Proveedor.

6 | Por cada dio de atraso en hacer efectivo el pago de los infereses | 20 UTM
mensuales en la cuenta corriente que disponga la Municipalidad.

7 | El afraso diario en el inicio de la ejecucion de los servicios 5 UTM

No aplica a inferrupciones programadas, a indisponibilidad que no cause perjuicio a esfe
Municipio, segin se acredite, y si no son atribuibles a fallas del oferente o a los sistemas con los
que opera. El plazo se cuenta desde la nofificacion que haga la Unidad Técnica del oferente,
respaldado por medio de un correo electrénico.

2. INCUMPLMIENTO REITERADO O GRAVE:

El incumplimiento reiterado del proveedor en los plazos de entrega en funcién a los requerimientos
de la Municipalidad, seré estimado como incumplimiento grave vy facultarg a éste para poner
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término anticipado al confrato en conformidad con lo dispuesto en el arficulo 36° de estas Bases
o perseverar en él, en ambos casos, pudiendo hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento
del confrato, el proveedor deberd entregar una nueva Garantia, en las misma condiciones
exigidas en las presentes Bases, se entenderd que hay incumplimiento reiterado cuando el
proveedor no cumple en tres o mds ocasiones con el servicio licitado.

3.  APLICACION DE LAS MULTAS:

En caso de verificarse algin hecho susceptible de ser considerado incumplimiento de las Bases
de licitacion o contemplado dentro del catdlogo de multas anfes descrito, el jefe de la Unidad
Técnica la notificard por correo electrénico al Contratista, describiendo con precisién los hechos
que le son imputados y el incumplimiento o causal de multa correspondiente.

El Contratista tendrd un plazo de 5 dias hébiles, contado desde la notificacion, para formular sus
descargos por escrito ante el jefe de la Unidad Técnica acompariando todos sus anfecedentes
de respaldo, quien deberd resolverlos dentro de un plozo de cinco dias hdbiles confodos desde
la presentacion de éstos.

En caso de existir circunstancias que eximan de responsabilidad al Contratista, el jefe de la
Unidad Técnica, archivard los antecedentes del caso. En caso confrario, el jefe de la Unidad
Técnica, levantard un informe proponiendo a la Alcaldesa la aplicacion de la multa, el cual
deberd contener, a lo menos:

a) Identificacién del Proveedor.

b) Identificacion de la licitacion y N° de Decreto aprobatorio del confrato.
c) Descripcién de los hechos que dan lugar al incumplimiento.

d) Descargos presentados por el Proveedor.

e Monto de la multa.

f)  Firma del jefe de la Unidad Técnica o quien lo subrogue.

4.  COBRO DE LAS MULTAS:

Las multas aprobadas por el Municipio se aplicardn mediante Decrefo fundado conforme a lo
siguiente:

a) En primer lugar, procederd aplicar la multa descontando su valor de la factura que estuviere
pendiente a la fecha de la aplicacion de la multa respectiva o del siguiente pago que se
genere, o en caso de ser un método de un solo de pago, se descontard de la respectiva
foctura recepcionada y se pagard el saldo restante.

b) En caso que no existan pagos pendientes, el proveedor dispondrd del plazo de 5 dias hébiles
para pagar la mulia directamente en la Tesoreria Municipal del Municipio. Dicho plazo se
confaré desde la fecha de nofificacion respectiva, segin si ha mediado o no reclamo de
aplicacion de la multa.

c) Vencido el plazo para efectuar el pago sin que el proveedor lo haya efectuado, la multa se
aplicard descontando su valor de la respectiva garantia de fiel cumplimiento del contrato, si
es que la hubiere, en cuyo caso el proveedor deberd entregar una nueva garantia en los
mismos términos y condiciones previstos en estas Bases. la falla de enfrega de la nueva
garantia serd causal de t#érmino anticipado del contrato conforme a lo previsto en el articulo
36° de estas Bases. En caso que, atendiendo el monto de la contratacién, no existiera caucion
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de fiel cumplimiento del contrato se pondrd término anticipado del confrato conforme a lo
previsto en el punto iii de la lefra e. del arficulo 36° de estas Bases, sin perjuicio de las
acciones legales que le pudieren corresponder al Municipio en confra del contratante.

En caso de que las multas excedan los montos establecidos en las Bases, el Municipio podrd
poner término anticipado al confrato si las multas exceden un 30% del valor total de la garantia
de fiel cumplimiento del contrato.

Con todo, las multas aqui establecidas serdn acumulables con las indemnizaciones que pudieren
fijar los Tribunales de Justicia por los perjuicios causados por el incumplimiento del contratante en
los mismos casos, v sin perjuicio de la facultad del Municipio de poner

término anticipado al contrafo.

ARTICULO 36° TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

Mediante Decreto fundado el Municipio podrd poner término anticipado al contrato en cualquiera
de las situaciones que se sefialan a continuacion:

a)

b)

d)

|

f

Resciliacién o mutuo acuerdo entre las partes contratantes.

Si el proveedor es declarado en quiebra o le son protestados documentos comerciales que
mantuvieran impagos por mds de sesenta dias o no fueren debidamente aclarados dentro de
dicho plazo.

Si el proveedor se encuentra en estado de notoria insolvencia, menos que se mejoren las
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
confrafo.

En caso de término de giro, liquidacién o disolucion de la entidad proveedora. En tales eventos
la entidad proveedora tendrd la obligacién de comunicar cualquiera de tales hechos ol
Municipio, dentro del plazo de 10 dias contados desde el suceso respectivo

Si se verificare cualquier ofro incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el
proveedor. Se estimardn como tales:

i.  Incumplimiento que impida o dificulte notoriamente la correcta y oportuna ejecucion del
suministro o servicio contratado:

ii.  Inobservancia o vulneracion de la prohibicién establecida en el arficulo 34°, o de la
limitacion establecida en el articulo 35° de las presentes Bases;

ii.  Porno pago de las multas aplicadas, de acuerdo a lo forma establecida en las Bases,
si las confemplare.

iv.  En el caso de verificarse la falta de autenticidad de alguna de las garantias o de
cualquiera de los documentos entregados por el contratista durante la presentacion de
la oferta, suscripcion v ejecucion del confrato, en cualquiera de sus etapas.

Cuando sea aplicable, la no renovacion de la garantia en los casos previstos en las presentes
Bases.

El incumplimiento reiterado o sostenido del proveedor a sus obligaciones laborales y
previsionales respecto de sus trabajadores, se faculia al municipio solicitar los F30 Y F30-1 de
la sucursal donde se encuentre el ejecutivo designado al municipio.

Por caso fortuito o fuerza mayor del Municipio.

Si asi lo exigiera el inferés publico o la seguridad nacional.

Disolucion de la Unién Temporal de Proveedores.

Si uno o mas de uno de los infegrantes de UTP se refiran de esta.

Si las partes de comin acuerdo convienen en dar término anticipado al contrato.

Ofras causas que indiquen las Bases administrativas.
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Puesfo término anticipado al contrato por cualquiera de las causas sefialadas

anferiormente, con excepcion de las indicadas en la letra a) y i), la Municipalidad podra cobrar
y hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento sin necesidad de requerimiento ni accién judicial
alguna, en carécter de clausula penal y de acuerdo al procedimiento que corresponda segin su
naturaleza. Todo lo anterior sin perjuicio de las demds acciones legales que le pudieren
corresponder a la Municipalidad en confra del confratante.

ARTICULO 37° SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

la Comision de Evoluacion queda faculiada para resolver por st sola cualquier duda o
discrepancia que en el acto de apertura o de evaluacion de las ofertas pueda surgir en relacién
con la inferpretacion o aplicacion de las presentes Bases.

Durante la ejecuciéon del confrato cualquier desacuerdo entre las partes serd sometido @
consideracion de la Alcaldesa, previo informe en derecho emitido por la Unidad Técnica del
Municipio segin corresponda a la naturaleza de la materia debatida. Lo anterior sin perjuicio de
las competencias propias de la Contraloria General de la Repiblica o de los Tribunales
Ordinarios de Justicia.

ARTICULO 38° CONFIDENCIALIDAD

El Adjudicatario no podrd utilizar para ninguna finalidad ajena a la ejecucion de los servicios
licitados, los anfecedentes vy, en general, cualquier informacién, que haya conocido o a la que
haya accedido, en virtud de la ejecucion del contrato, o de cualquier actividad relacionada con
este.

El adjudicatario, asf como sus consultores y personal dependiente, que de una u ofra manera se
hayan vinculado a la ejecucion de los servicios licitados, en cualquiera de sus efapas, deben
guardar confidencialidad sobre los antecedentes vinculados con el desarrollo de dichos servicios.

la divulgacién, por cualquier medio, de la fofalidad o parte de la informacion referida
anteriormente, por parte del adjudicatario, durante la vigencia del confrato o una vez finalizado
esfe, dard pie a que el Municipio entable en su contra las acciones judiciales que correspondan.

ARTICULO 39° PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de
las estipulaciones contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las bases
de licitacién y demds documentos integrantes.

Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacién y documentacion que sea
considerada necesaria y exigida de acuerdo con las presentes bases de licitacién, asumiendo
expresamente los siguienfes compromisos, los cuales se extenderdn a la ejecucion contractual de
ser el oferente adjudicado:

a) El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni infentar ofrecer o conceder, sobomos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su fipo, naturaleza y/o monto, a
ningUn funcionario publico en relacién con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni
con la ejecucion de el o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni fampoco
a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente
en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacion y ejecucion
del o los contratos que de ello se deriven.
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El oferente se obliga a no infentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que fengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia,
cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquiera de sus fipos
o formas.

El oferente se obliga a revisar vy verificar foda la informacion y documentacién que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean
necesarias para asegurar su veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y
vigencia.

El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad,

Probidad y fransparencia en el presente proceso licitatorio.

El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce vy respetard las reglas y condiciones
esfablecidas en las bases de licitacién, sus documentos integrantes v él o los contratos que
de ellos se derivase.

El oferente se obliga y acepta asumir las consecuencias y sanciones previstas en estas
bases de licitacién, asi como en la legislacién y normativa que sean aplicables a la misma
El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta seria, con informacion fidedigna y en t#rminos técnicos y econdmicos ajustados @
la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones vy
oportunidad ofertadas.

El oferente se obligo a fomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados, dependientes, asesores y/o agentes vy, en general, todas las personas con que
éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de la presente
licitacion, incluidos sus  subcontratistas, haciéndose plenamente responsable  de  las
consecuencias de su infraccion, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que
fambién procediesen y/o fuesen deferminadas por los organismos  correspondientes.

El oferente se compromete a no infringir los derechos humanos de terceros y a hacerse
responsable respecto de las eventuales infracciones a dichos derechos, en la medida que
le sean imputables, de acuerdo con lo sefialado en los Principios Rectores de  Derechos
Humanos y Empresas de Naciones Unidas.

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacién, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con todas vy cada una
de las estipulaciones que contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto
de las bases de licitacion y demds documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta
el suministror toda la informacién y documentacién que sea considerada necesaria y exigida
de acuerdo a las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente los siguientes
COMPromisos:

1. El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores,
entendiéndose por éstos los consagrados en la Consfitucion Politica de la Republica
en su arficulo 19, nimeros 1°, 4°, 5°, 6°, 12°,y 16°, en conformidad al articulo 485
del codigo del trabajo. Asimismo, el oferente se compromete a respetar los derechos
humanos, lo que significa que debe evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos en
los derechos humanos mediante sus actividades, productos o servicios, vy subsanar esos
efectos cuando se produzcan, de acuerdo a los Principios Rectores de Derechos
Humanos y Empresas de Naciones Unidas.
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2. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a
ningUn funcionario publico en relocion con su oferta, con el proceso de licitacion publica,
ni con la ejecucion de él o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni
fampoco a ofrecerlas o concederlas a ferceras personas que pudiesen influir directa o
indirectamente en el proceso licitatorio, en su foma de decisiones o en la posterior
adjudicacién y ejecucién del o los contratos que de ello se deriven.

El oferente se obliga a no infenfar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que tengan por objefo influir o afectar de cualquier forma la libre competencia,
cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos
o formas.

4 -) El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacién que
deba presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las
medidas que sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad,
consistencia, precision y vigencia de la misma.

5.-) El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad,
ética, moral, buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.

6.-) El oferente manifiesta, garantiza y acepla que conoce v respefard las reglas vy
condiciones establecidas en las bases de licitacién, sus documentos integrantes y él
o los contratos que de ellos se derivase.

7 ) El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en
estas bases de licitacién, asi como en la legislacién y normativa que sean aplicables
a la misma.

8.+ El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio
es una propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos v
econdémicos ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la
misma en las condiciones y oportunidad oferfadas.

9.-) El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que
las obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por
sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las
personas con que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como
efecto de la presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente
responsable de las consecuencias de su infraccion, sin perjuicio de las
responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen deferminadas por
los organismos correspondientes.

| BASES TECNICAS

ARTICULO 40° BASES TECNICAS

1.

GENERALIDADES
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la Municipalidad de Primavera requiere contratar los servicios de apertura, manfencién de cuentas
corrientes 'y ofros servicios, oforgados por alguna insfitucién Bancaria, sujefa al control
fiscalizacién de la comision de Mercado Financiero, con la finalidad de mejorar los estandares
de calidad del servicio, mayores niveles de automatizacion, seguridad vy condiciones
preferenciales para la Municipalidad de forma de rentabilizar los saldos promedio de la
Institucion.

Los Bancos que deseen participar de la presente licitacion, deberan cumplir con todas las leyes,
decretfos y reglamentos vigentes, asi como a las normas dictadas por lo
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

2. OBJETIVO
El presente proceso de licifacién se encuentra orientado a obtener las mejores y dplimas
condiciones técnicas por parte de una entidad bancaria, enfendiéndose todas aquellas
relacionadas con alfos estandares de operatividad, seguridad de la informacion y desde el punto
de vista del personal y equipo de profesionales, la continvidad del servicio, los
procesos de ejecucion, plataforma vy sistemas electrénicos con los que cuente la institucion.
Por su parte las "condiciones econdmicas’ apuntan a obtener las mejores condiciones de
rentabilidad v tasa de interés sobre los saldos mantenidos en cuenta corriente, conforme a los
parémetros vigentes en el mercado.

las presentes bases defallan los anfecedentes a efectos de especificar y cuantificar los
servicios objefo de esfa licitacion, de manera tal que los oferentes puedan definir su oferta y las
obligaciones confempladas en la presentacion de todos los servicios en caso de ser adjudicados.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

3.1 Servicios Bancarios.

Fl Banco vy sus sucursales deberdn prestar gratuitamente todos los servicios inherentes a las Cuentas
Corrientes garantizando la atencion preferenciol, con alto esténdar de atencién y calidad a objeto
de enfregar soluciones adecuadas y oportunas a los requerimientos relacionados con los
movimientos de las cuentas corrientes de la Municipalidad y de todos los servicios que el Banco
incluya en su oferta, disponiendo de un ejecutivo de cuentas para su relacion global con la
Municipalidad.

Los servicios bancarios deberdn contemplar "Servicios obligatorios' fodos los estipulados en el 3.2
de las presentes Bases Técnicas, sin costo alguno para el Municipalidad. El Banco estard
obligado a prestar todos estos servicios obligatorios requeridos. En caso que se omifa la
prestacion de alguno de estos total o parcialmente, en caso que no pueda prestar dicho servicio,
el oferente quedard automaticamente excluido de lo presente licitacion y no serd evaluado.

Adicionalmente, el Banco que resulte adjudicado podré incorporar y/o adaptar, tanto sobre los
servicios obligatorios como los opcionales, cualquier perfeccionamiento que a juicio del
Municipio se requiera en pos de hacer el servicio més eficiente y para resguardar la seguridad
de los procesos utilizados.

3.2 Servicios Bancarios Obligatorios
Los servicios obligatorios requeridos, constituyen un requisito de admisibilidad, para  efectos de
la participacion en la presente licitacion, estos servicios se defallan a continuacion:

e Servicio de Cuentas Corrientes.
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Servicio de Pago de Remuneraciones.

Servicio de Pago de Cotizaciones Previsionales.

Servicio de Pago a Proveedores y acreedores.

Servicio de pago de consumos bdsicos en linea.

Servicio de identificacién de transferencia.

Servicio de plataforma web

Pago con Tesoreria

Servicio de pago de intereses en cuentas corrienfes bancarias en moneda nacional

3.2.1 Servicios Bancarios Obligatorios.

Apertura y mantencién de cuentas corrientes.

El banco deberd proveer el servicio de apertura y mantencion de fantas cuentas corrientes
como el Municipio requiera, en moneda nacional o extranjera, libre de todo cargo por
concepto de comisién de mantencién, administracion, opertura, disponibilidad de fondos,
no uso de la cuenta corriente, costos de mantencion de productos vy, en general, cualquier
ofro costo asociado a la cuenta corriente.

En caso que la Municipalidad requiera incorporar cuentas corrientes durante la vigencio
del confrato, deberd dirigir una carta al Banco indicéndole su intencion en tal sentido,
debiendo suscribir, ademds, el respectivo anexo de contrato.

Cado una de las cuentas corrientes que abra la Municipalidod se considerardn
individuales e independientes unas de ofras, no formando todas ellas un conjunto. De esfe
modo, cualquier instruccién u operacién de giro, pago o transferencia de fondos podrd
efectuarse solo por orden de los fitulares de la respectiva cuenta corriente. las cuentas
corrientes que se aperturen serén en moneda nacional exclusivamente con la entidad
bancaria contratada.

Emision de certificados de saldos de las cuentas corrientes.

La Municipalidad requiere que la entidad bancaria emita certificados de saldos de las
cuentas corrientes de la Municipalidad, correspondientes al mes anterior y de acuerdo a
los requerimientos de la Municipalidad. Asimismo, el Banco deberd remitir los certificados
mediante correo electrénico dentro de los primeros 7 dias hébiles del mes a lo
Municipalidad, un certificado con los saldos de las cuentas corrientes vigentes al dltimo
dia hébil del mes anterior.

Por ofra parte, se requiere que la emision de esfos documentos sea en formato digital y
que la Municipalidad pueda solicitarlos en periodos distintos a los mencionados.

Generacion de Cartolas

Se requiere que la entidad bancaria genere diariamente cartolas con el movimiento
actualizado de cada una de las cuentas corrientes de la Municipalidad en forma
electronica que posean las siguientes caracterfsticas:

1. Cartola por internet que puedan descargarse en formato TXT, Excel u ofro que la
requieran.

2. Carfolas electrénicas diarias, quincenales e histéricas de consulta por internet con

opcién de ingreso automdtico para posibilitar conciliaciones bancarias con el sistema
de egreso de la Municipalidad y de los servicios incorporados a su gestion.
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d)

Provision de talonarios de cheques

El Banco deberd proveer, sin cargo para el Municipio "talonarios de cheques', en el formato
propio del respectivo Banco y en la cantidad y periodicidad que se requieran.

Los talonarios anfes indicados deberdn ser enfregados a la Municipalidad en un plazo
maximo de 10 dias habiles desde la solicitud realizada por la Unidad Técnica.

e)

f

gl

Emision de Vale Vista
El Banco deberd entregar el servicio de emisién de vale vista para la municipalidad,
mediante lo siguiente:

1. Emisién de vale vista en sucursal.
2. Emision de vale Vista Online

Emision de Boleta de Garantia
Fl banco deberd entregar el servicio de generar emision de boletas de garantia contra
efectivo para la Municipalidad.

Informacion en linea

El Banco deberé contar con una plataforma electréonica, que le permita al Municipio
realizar consultas en linea, acceder a soporte t#cnico, realizar operaciones por medios
electrénicos en linea que cumpla con los esténdares minimos que dispone la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. De esta manera, la plataforma
electronica del Banco deberd garantizar la seguridad, privacidad autenticidad, integridad
y confidencialidad de la informacion de los documentos electrénicos transmitidos o que
generen, y sea entre la Municipalidad y el Banco o con u tercero, mediante transmisiones
de mensajes o instrucciones dodas desde un computador conectado por redes de
comunicacién propia o de terceros, o efectuados desde ofro computador o mediante el
uso de ofros dispositivos electronicos, cajeros automdticos, teléfonos, PINPAD, farjetas
Token y cualquier ofro medio disponible en la actualidad o en el futuro.

la plataforma electrénica online, deberd permitir llevar a cabo operaciones tales como
servicio de carfolas electrénica diaria con opcién de ingreso automdtico para posibilitar
conciliaciones bancarias con los sistemas de giros de egresos y abonos de la
Municipalidad.  Asimismo, el servicio deberd permitir controlar 'y administrar las
operaciones en linea a la red computacional del banco por medio de una estacion de
frabajo, donde se podrd acceder a informacién fransaccional que sea factible de exportar
a archivos de texto (ixt) y Excellxls), ya sea consultas o reportes. }

Traténdose del proceso de fransferencia electrénica de fondos, el Banco deberd generar
la informacion necesaria para que la Municipalidad pueda conciliar los movimientos de
dinero efectuados tanto por terminales como por usuario habilitado, incluyendo, cuando
corresponda, los totales de operaciones realizadas en un determinado periodo.

Por ofra parte, se requerird la conexion en linea con el Banco para realizar consultas
incluyendo soporte técnico permanente parte de esfe y asesoria computacional. El servicio
deberd estar operativo en horario bancario las 24 horas y los 7 dias de la semana.
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h) Servicio de transferencia electrénica de fondos.

i

El Banco deberd contar con el servicio de transferencia de fondos via electrénica para
cuentas del mismo banco y ofros bancos nacionales e internacionales, las que deberdn
ser sin resfriccién de monfo enfre las cuentas corrientes de la Municipalidad v hacia un
tercero.

Se requiere que las transferencias que realice la Municipalidad a sus proveedores,
remuneraciones y ofras organizaciones piblicas se puedan realizar en linea, sin limite de
monto y horario.

Que, ol momento de realizar una ftransferencia, el sistema arroje el certificado o
comprobante de transferencia de manera inmediafa, individualizando a la persona o
entidad a quien se fransfirio.

Que, el sistema en linea del banco, permita que la Municipalidad pueda realizar
fransferencia entre cuentas bancarias.

Que, se permita obtfener en linea un archivo de pdf de las fransferencias mensuales
realizadas por la Municipalidad para respaldo de los archivos municipales.

Que, en los abonos realizados a la Municipalidad por terceros, se indique el nombre y
rut de estos, en la cartolas diaria emitida por el banco.

Servicio de Apertura de Cuenta Vista o Chequera electronica
El servicio a solicitud de la unidad técnica para el pago de remuneraciones del personal.

Servicio de Ingreso
a. El banco deberd prestar el servicio de ingresos, en todas las oficinas del Banco del

pafs, durante los perfodos de vencimiento, el pago de: Permisos de circulacion de
vehiculos, patentes comerciales, u ofros ingresos propios que pueda determinar la
Municipalidad.

b. Recepcion de ingresos Municipales percibidos directamente por el Banco en perfodos
de vencimientos, deben ser en la cuenta municipal rendidos a mas tardar el tercer dia
habil siguiente de ser percibidos por la institucion debidamente cuadrados y enviar a
la Municipalidad los respaldos que sustentan dichos abonos dentro de este plazo.

En cada rendicién debe adjuntarse:

- Hoja resumen con la fofalidad de los ingresos rendidos.

- Lo fofalidod de los boletines de pago cancelados con el timbre legible y lo firma del
cajero, acompaiado cada uno de ellos de la documentacién legalmente exigida.

- Comprobante  de  abono  por  lo  fotdlidod  del  monto  rendido.

c. Todas las recaudaciones diarias en cajas municipales se enfenderén depositadas al
dia siguiente habil de la recepcion.

d. Botén de pago permanente en la pdgina web municipal, para facilitar los
recaudaciones municipales correspondientes a clientes del mismo banco.

e. las recaudaciones que se reciben por medio de la letra d) deben ser consideradas
como pagos ese mismo dia hasta las 23:59 horas.
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3.2.2_Servicio Pago de Remuneraciones

El servicio de pago de remuneraciones y pago de cotizaciones previsionales deberd
incorporar lo siguiente: Se requiere que el Banco preste el servicio de pago de
remuneraciones a los funcionarios y personal de las areas: Municipal, y Salud y {educacién
hasta el afio 2025) independiente su calidad juridica

a) Abono electronico
El abono electronico se efectuard tnicamente en la cuenta bancaria de la que sea fitular el
respectivo funcionario, ya sea confratadas con el mismo banco adjudicatario o con ofras
instituciones financieras.

Cada vez que se solicite el servicio de pago de remuneraciones, el Municipio
cenfralizadamente deberd proporcionar al Banco un archivo electrénico con la informacion
que confenga la némina del personal de acuerdo al formato ixt y/o xls que serd acordado
al momento de suscribir el respectivo contrafo.

El Banco deberd sefialar la forma y condiciones para la entrega de la informacion antes
indicada.

El Banco deberd informar inmediatamente al Municipio, ante la ocurrencia de cualquier
circunstancia que impida el abono electrénico en la cuenta del funcionario, con el objeto de
evaluar oportunamente las alternativas de solucién mas inmediatos.

b) Modalidad de vales vista

Para esta modalidad de pago de remuneraciones, se requiere por regla general, que el pago
se efectle por via remota para ser retirado por el funcionario en cualquier sucursal del Banco.
Sin embargo, el Municipio podré requerir que se emifa fisicamente uno o mds vale vista en
cierfas sucursales del Banco especialmente designadas al efecto, con el fin de efectuar su
entfrega.

c) Cuentas vistas

El banco deberd proveer de cuentas vistas para los funcionarios de las tres dreas municipal,
educacién v salud, independientemente de su contratacién, teniendo un plazo de 10 dias
habiles para hacer entrega del pléstico (tarjefa de débito) y la habilitacion de las cuentas
vistas.

las cuentas vistas deberdn ser sin cosfo de mantencién, sin cosfos de giros o consultas de

saldo en cajeros automdticos, en general sin costos adicionales, giros ilimitados y con
habilitacién para operar en la plataforma electrénica del banco.

3.2.3 Servicio pago de cotizaciones previsionales y otros pagos via electrénica.

Se requiere que el Banco incluya el servicio de pago de cotizaciones previsionales v ofros
descuentos via electrénica, mediante las siguientes modalidades.

® Pago con cheque.
e Cargo automdtico en cuenta corriente, previa insfruccién del Municipio
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En ambos casos se utilizard preferentemente el sistema electronico PREVIRED.COM para el pago

de las cotizaciones previsionales, de salud y ofros descuentos, tales como Mutuales de Seguridad,
FONASA, enfre ofros.

3.2.4 Servicio pago de proveedores y acreedores.

El Banco deberd incluir en su oferta el servicio de pago a proveedores, el cual permita

efectuar el pago de focturas y ofros documentos de comercio, a los proveedores del

Municipio, asi como el pago a terceros por concepto de vidticos, programas, subsidios, efc.,
mediante los siguienfes medios de pago, libre de comisiones y de ofro cargo:

a) Abono en cuentas bancarias de fitularidad del proveedor o tercero, sea este del
propio Banco adjudicatario u ofro disfinto.

b) Emisién de vales vista remotos o fisicos, los que serdn entregados en el respectivo Banco
y/ 0 sus sucursales, previa presentacién por el proveedor del original de lo
cuarta copia de la factura, cédula de identidad de la persona que retira el documento,
carta poder y Rol Gnico tributario original, cuando aplique.

c) Emisién fisica de uno o mds vales vista en cierfas sucursales del Banco especialmente
designadas al efecto por el Municipio, con el fin de que ésfe efectie su entrega para el
respectivo pago.

d) Senvicios de pagos de alfo Valor (LBTR).

El Banco deberd emitir una rendicion de los pagos efectuados bajo las modalidades antes
mencionadas, a lo més con 48 horas para la rendicién, indicando cada concepto
efectivamente pagado vy aquellos pendientes de pago o vales vista no refirados. Aquellos pagos
que no fuesen refirados por los beneficiarios dentro de los plazos de caducidad que aplica para
dichos documentos, deberan ser depositados en la misma cuenta corrienfe en que se efectud el
cargo.

Asimismo, el Banco deberd indicar el plazo minimo para que el Municipio proceda a enviar la
informacion pertinente y fondos requeridos.

3.2.5 Servicio de pago de consumos bésicos en linea.

Fl Banco deberd entregar el servicio de pago de consumos bdsicos, tales como agua, luz,
telefonia, efc., mediante pago electrénico en lafs) cuentals| corriente(s) que el Municipio designe
para tales efectos, previa auforizacién de este Municipio.

3.2.6 Servicio de identificaciéon de transferencia.

Fl Banco deberd entregar el servicio de identificacién de fransferencias bancarias recibidas por
la Institucién emisora, la cual deberd contener a lo menos la identificacién minima de esta (RUT,
razédn social, monfo, efc.] asi como, el motivo o descripcion de la transferencia realizada.

3.2.7 Sewvicio de plataforma web
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la plataforma web de la enfidad bancaria deberd contar con una administracion flexible que se
adapte a los requerimientos de la Municipalidad y de los servicios incorporados a su gestién,
con méximo esténdares de seguridad que incluyan dispositivos de autentificacion. Sin que la
numeracion sea taxativa, la plataforma web deberd proporcionar los siguientes servicios:

Informacién de cuentas:

¢ Saldo consolidado diario.

® Histérico de movimientos.

* Movimiento enfre fechas.

e Carfola en curso

e Descargas de cartolas diarias, quincenales y mensuales.
e Consulta de cheques.

* Imagenes de documento
® Certificado de Saldo

Servicios de pagos como minimo

* Pago de proveedores con defalle. (Némina, efc.)
® Pago de némina de remuneraciones.

* Transferencias masivas.

e Cartola de transferencia de fondos.

® PreviRed.

® Pago efectivo en linea.

® Pagos alto valor (LBTR).

3.2.8 Sewvicio de pago de intereses en cuentas corrientes bancarias en moneda
nacional

El banco deberd pagar a la Municipalidad los infereses mensuales por concepto de saldos
efectivos mantenidos en las cuentas corrientes en moneda nacional de esta, conforme a la de
inferés anual [base 360 dias), nominal fijada en la oferta contenida en el Anexo N° 6.

Para efectos de cdlculo de los saldos promedios mensuales correspondientes se deberdn
considerar los saldos diarios disponibles en todas las cuentas corrientes en moneda nacional de
la Municipalidad al cierre de cada dia, sea éste hdbil o no, durante todo el mes calendario.
Para los efectos de la determinacion de los saldos diarios disponibles en un dia inhdbil bancario
o festivo, se considerard el saldo existente al cierre del Gltimo dia hdbil bancario nacional.

Fl abono de los intereses se realizard a mdés tardar el quinto dia hébil del mes siguiente, sobre la
base de los saldos mantenidos del Mes precedente en las cuentas corrientes que la Municipalidad
indique, los montos de estos intereses serdn ingresados al presupuesto de ingreso de la
Municipalidad de Primavera.

En el respectivo confrato que se suscriba con el adjudicatario, deberd quedar establecido que no
se obligard a mantener un determinado saldo promedio mensual minimo para recibir el abono

por concepto de pago de infereses.

3.3 Servicios Adicionales
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Ademds de los servicios indicados anteriormente, los oferentes podran ofrecer los
siguientes  servicios adicionales, que serdn de cardcter voluntario y sin costo para  la
Municipalidad, y que serén evaluados conforme a lo esfablecido en las Bases.

1)

2)

3)

4)

Servicios de confirmaciéon de pago de cheques.

El Banco deberd ofrecer el servicio de confirmacion de pago de cheques, el cual permita
al Municipio enviar la informacién en un archivo magnético relativo al N° de serie de los
cheques girados, nombre y RUT del beneficiario y su monto, con la finalidod de que el
Banco valide dichos datos al momento de su cobro.

Conforme a lo anterior, en el evento que un cheque sea cobrado por caja o canje, se
validardn todos los datos antes mencionados, y en caso que alguno no corresponda a lo
informado en el archivo, el cheque no se pagard

Cajero Automdtico con opcidn de depbsito
El banco deberd proveer, instalar, operar y mantener un cajero automético, durante la
vigencia del contrafo. El cual deberd contar con dinero fraccionado proporcionado por
la entidad bancaria o empresa externa que proporciona el banco para operar en el
cajero, y ademds con la opcién de depésito.

Totem Autoservicio
El banco deberd proveer, instalar, operar y mantener un tétem de autoservicio, durante la
vigencia del contrato.

Botén de Pago
Botén de pago permanente en la pdgina web municipal, para facilitar las recaudaciones
municipales vy fesoreria para fransferencia.

ARTICULO 41° PLAZO

El Banco adjudicado deberd considerar un plazo maximo de 20 dias habiles para proveer con
fotal normalidad los servicios exigidos en las Especificaciones Técnicas del servicio, dicho plazo
se inicia desde la fotal framitacién del acto administrativo que aprueba el contrato.

las partes podrén acordar nuevos plazos v modalidades cuando lo anterior no sea posible
efectuar por factores externos a la Municipalidad y/o el Banco.

ARTICULO 42° OBLGACIONES

al

o)

d)

e

Obligaciones de la entidad bancaria:

Dirigir, ejecutar, administrar la ejecucion de los servicios confratados, personalmente,
cifiéndose estrictamente a las Bases, respuestas, aclaraciones y ofros anfecedentes de la
presente licitacion.

Coordinar la ejecucion del servicio y el cumplimiento de las estipulaciones

contractuales, ya sean de orden técnico o administrativo.

Dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por la Unidad Técnica respecto de  los
alcances de la presente licitacion.

la presentacion oportuna y con la documentacion completa del pago, solo en caso de
que hubiese.

Hacer efectivo en el plazo esfablecido a la Municipalidad el pago de intereses en la
cuenta corriente.
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n)

Pl

q)

Recepcionar en todas las sucursales del paifs los depdsitos  efectuados por  la
Municipalidad mientras esté vigente el contrato.

Asistir a todas las reuniones de coordinacién y control de los servicios que requiera

la Municipalidad vy los servicios incorporados a su gestion. La Unidad Técnica informard
con al menos 05 dias hdbiles de antelacion el dia y hora de dichas reuniones.
Disponer de los recursos humanos, técnicos y de infraestructura que sean necesarios para
asegurar el cumplimiento de los requerimientos, en calidad y plazos definidos para cada
servicio.

Pagar cheques y vale vistas de las cuentas corrientes de la Municipalidad en cualquiera
de sus sucursales en el pais.

Informar a la Unidad Técnica deficiencias que defecte en el cumplimiento del contrato.
Designar a un (a) ejecutivo [a) y en caso quien lo subrogue que concentre y coordine los
distintos servicios de la enfidad bancaria contemplados en las Bases Técnicas., con a lo
menos 1 reuniones mensuales con la Unidad técnica municipal.

No efectuar cargos voluntarios en las cuentas corrientes por concepto de gastos,
comisiones, impuestos, precios, tarifas, etc.

Mantener a la Unidad Técnica un registro actualizado con el nombre direccién, teléfono
fijo, teléfono mévil y correo electrénico de ejecutivo [a) de cuentas de la Entidad bancaria
asignado al contrato con el fin que pueda ser ubicado (a) en forma Permanente para ser
llomado anfe cualquier eventualidad, en cual se encuentre dentro de la sucursal més
cercana.

Acusar recibo de toda comunicacién que se le haga desde la Unidad Técnica v dar
respuesta a ella en el plazo requerido o inmediatamente si asi se le requiere por lo
gravedad o urgencia del asunto.

El pago total de las imposiciones, la retencion y pago de los impuestos v en general el
cumplimiento de las leyes sociales y fributarias con relacion al personal que confrate para
prestar el servicio requerido en esfas Bases, no existiendo vinculo de subordinacion o
dependencia enfre la Municipalidad v dicho personal.

Capacitaciones de la plataforma web, a personal municipal a requerimiento de la unidad
técnica

Todas las demds obligaciones establecidas en las Leyes aplicables a la materia y en las

presentes Bases.

al

b)

Obligaciones de la Municipalidad:
Mantener durante la vigencia del contrato los recursos financieros propios y transferencias
de terceros en el Banco confratado.

Fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las obligaciones confraidas por la entidad
bancaria en virtud de la presente licitacion.

Informar a la enfidad bancaria, por documentos escritos o por correo electrénico, sobre
las fallas defectadas al servicio contratado, como consecuencia de la fiscalizacién de la
Unidad Técnica encargada de velar por el fiel cumplimiento el Contrafo v las denuncias
por los usuarios con el objefivo de que este tome  conocimiento de la falla y proceda a
su solucion.

ARTICULO 43° UNIDAD TECNICA

la Unidad Técnica del presente servicio serd el Departamento de Administracién y
Finanzas
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2° REGISTRESE en Secretaria Municipal,
COMUNIQUESE o Jefatura de Adquisiciones, a la DOM, SECPLAN, Direccién de Control,
PUBLIQUESE en la ficha de la Llicitacién Piblica ID: 3866-6-LP24 y una vez hecho,

ARCHIVESE.
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